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STOCKMANN Oyj Abp, Bokslutskommuniké 25.2.2022 kl. 8.00 EET

Ar 2021 var en stor viandpunkt; det justerade rérelseresultatet for
fjarde kvartalet forbattrades klart i bagge divisionerna, och Lindex
gjorde sitt basta helarsresultat nagonsin

Oktober—december 2021:

- Koncernens omséttning uppgick till 277,5 miljoner euro (232,0),
en uppgang med 17,2 % enligt jamférbara valutakurser.

- Bruttomarginalen var 57,7 % (58,0).

- Rorelseresultatet uppgick till 50,6 miljoner euro (-256,0).

- Det justerade rorelseresultatet uppgick till 29,6 miljoner euro
(-3,3).

- Resultatet per aktie var 0,23 euro (-3,20).

- Det justerade resultatet per aktie uppgick till 0,09 euro (0,16).

Januari-december 2021:

- Koncernens omsattning uppgick till 899,0 miljoner euro
(790,7), en uppgéng med 11,2 % enligt jamférbara valutakurser.

- Bruttomarginalen var 58,6 % (56,1).

- Rorelseresultatet uppgick till 82,1 miljoner euro (-269,6).

- Det justerade rorelseresultatet uppgick till 68,3 miljoner euro
(-12,3).

- Resultatet per aktie var 0,42 euro (-3,89).

- Det justerade resultatet per aktie uppgick till 0,30 euro (-0,46).

Styrelsen kommer att foresla att ingen dividend utdelas for
rakenskapssaret 2021.

Resultatprognos fér 2022:

Stockmann férvantar sig att koncernens omsattning kommer att
6ka och att det justerade rérelseresultatet blir klart positivt forut-
satt att inga storre restriktioner relaterade till covid-19 inférs.

Verkstillande direktor Jari Latvanen:
Stockmannkoncernens fjarde kvartal var starkt trots den paga-
ende covid-19-pandemin. Det justerade rorelseresultatet steg
med 32,9 miljoner euro. Det justerade rorelseresultatet for hela
aret steg med 80,5 miljoner euro tack vare den smidiga an-
passningen till covid-19, den 6kade forsaljningen och de starka
marknadsforingsaktiviteterna.

Lindex presterade exceptionellt bra, och det justerade rérelse-
resultatet for fjarde kvartalet steg med 9,4 miljoner euro. Det
justerade rorelseresultatet for hela aret 2021 var Lindex basta na-
gonsin och uppgick till 80,3 miljoner euro. Aven fér Stockmann-
divisionen var fjarde kvartalet bra. Det justerade rorelseresultatet
Okade med 23,8 miljoner euro. Det justerade rorelseresultatet
for hela aret 6kade med 38,3 miljoner euro men var fortfarande
negativt pa grund av utmaningarna under det forsta halvaret.
Covid-19-pandemin orsakade utmaningar inom den globala
logistiken och minskade kundvolymerna avsevart under ar 2021.
Men bestken pa varuhusen och i modebutikerna 6kade jamfort
med ar 2020, och nathandeln fortsatte ocksa att 6ka kraftigt
under ar 2021.

Stockmannkoncernen fortsatte malmedvetet att implementera
strategin genom att férnya kanaler, starka narvaron pa markna-
den samt utveckla utbudet och tjansterna. Dessutom satsade
Lindex pa femtech for att skapa nya affars- och tillvaxtmojligheter
inom produkter som férbattrar kvinnors valbefinnande genom
livets olika stadier. Stockmanndivisionen paborjade en omfat-
tande férnyelse av den operativa modellen for att fokusera pa
karnprocesserna. Syftet med férnyelsen ar att forbattra kund-
upplevelserna och férenkla processerna.

Stockmann Oyj Abp implementerade systematiskt féretagssane-
ringsprogrammet som godkéandes den 9 februari 2021, och cen-
trala atgarder har vidtagits i snabb takt. Stockmann sammanslog
sina aktieserier och genomférde skuld- och aktiekonversioner i
maj-juli. | december 2021 ingick foretaget avtal att salja varuhus-
fastigheterna i Tallinn och Riga, och langfristiga tillbakahyrning
med den nya &garen. Processen for att sélja varuhusfastigheten i
Helsingfors centrum framskrider planenligt.

Stockmannkoncernen har visat sig vara effektiv i bagge divisio-
nernas strategier, och vi kommer att fortsatta att implementera
dem, lyssna pa kunderna och analysera den operativa miljon.
Stockmann kommer ocksa att vidareutveckla hallbarheten i sina
verksamheter. Stockmannkoncernen har férbundit sig till SBTi-
initiativet, och till foljd av detta kommer vi att stélla upp veten-
skapliga klimatmal for att minska véxthusgasutslappen fran var
verksamhet och koncernens vardekedja.
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NYCKELTAL

10-12/2021 10-12/2020 1-12/2021 1-12/2020
Omsattning, milj. euro 277,5 232,0 899,0 790,7
Bruttomarginal, % 57,7 58,0 58,6 56,1
Rérelseresultat (EBIT), milj. euro 50,6 -256,0 82,1 -269,6
Justerat rérelseresultat (EBIT), milj. euro 29,6 -3,3 68,3 -12,3
Periodens resultat, milj. euro 35,3 -247,3 47,9 -291,8
Resultat/aktie, fore och efter utspadning, euro 0,23 -3,20 0,42 -3,89
Personal, medeltal 5762 5651 5649 5991
Affarsverksamhetens kassaflode, milj. euro 84,3 37,4 150,4 146,6
Investeringar, milj. euro 8,8 4,0 16,9 18,5
Eget kapital/aktie, euro 1,74 2,86
Nettoskuldsattningsgrad, % 212,8 340,7
Soliditet, % 18,9 14,5
POSTER SOM INVERKAR PA JAMFORBARHETEN
Miljoner euro 10-12/2021 10-12/2020 1-12/2021 1-12/2020
Rérelseresultat (EBIT) 50,6 -256,0 82,1 -269,6
Justeringar till rérelseresultatet (EBIT)
Forsaljningsvinster fran fastigheter -21,7 -21,7
Nedskrivning av Lindex goodwill 250,0 250,0
Omstrukturerings- och omvandlingsatgarder 3,7 2,7 10,9 7,3
Aterbetalning av arbetstagarférsakringar -3,0 -3,0
Justerat rorelseresultat (EBIT) 29,6 -3,3 68,3 -12,3

Siffrorna for 2020 har omréknats med tanke pa kostnader relaterade till SaaS-arrangemang. Dessutom har kostnaderna fér omtvis-
tade hyresvardskrav avseende avslutade hyresavtal 2020 redovisats som rorelsekostnader i stéllet for finansiella poster.

STRATEGI

Stockmannkoncernen bestar av tva divisioner, modekoncernen
Lindex och Stockmannvaruhusen samt natbutiker.

Lindex hogre syfte r att stérka och inspirera kvinnor éverallt. Vi gor
det genom vart agerande som féretag baserat pa en progressiv er-
farenhet av mode. Vara kunder, medarbetare och partners ar alla en
central del av denna ambition. Vi prioriterar digital verksamhet och
far var styrka av manniskor. Vi utlovar vara kunder mode som kénns
och ser bra ut. For att uppna vart hogre syfte och var vision har vi
gett ett [6fte - att gora skillnad for framtida generationer. Loftet om-
fattar alla aspekter av hallbarhet och &r indelat i tre omraden: stérka
kvinnor, respektera var planet och sta upp for manskliga rattigheter.

Lindex langsiktiga strategi ar att vara ett globalt, varumarkesdrivet
och héllbart modeforetag. Detta innebér digital tillvaxt savél inom
var egen nathandel och i samarbete med globala digitala plattfor-
mar som en forbattrad kostnadseffektivitet och nya affarsmajlighe-
ter utan att gora avkall pa vara hallbarhetsmal.

Stockmanns mal &r att gora nya intryck varje dag i alla moten med
kunder, partner, medarbetare och andra intressenter. Var vision ar
att skapa en marknadsplats for ett gott liv. Kundfokus, dvs. férma-
gan att forsta kunderna och beméta dem enligt deras preferenser

samt erbjuda dem unika kundupplevelser utgér kdrnan i var strategi.

Vi har ett utvalt sortiment av varor inom mode, skonhet, inredning
och livsmedel samt olika slags relaterade tjanster pa vara atta va-
ruhus och i natbutiken. Stockmanns kund|éfte &r att skapa kénslor
som bestar med hjalp av var professionella och serviceorienterade
personal.

Stockmanns finansiella prioriteringar under strategiperioden ar:
omsattningstillvaxt, forbattrad [dnsamhet och avkastning pa inves-
teringar.

FORETAGSSANERINGSPROGRAM

Enligt sitt beslut av den 9 februari 2021 godkénde Helsingfors tings-
ratt saneringsprogrammet fér Stockmann Oyj Abp, och sanerings-
forfarandet har upphort. Saneringsprogrammet bygger pa fortsét-
tandet av Stockmanns varuhusaffarsverksamhet, férsaljningen och
tillbakahyrningen av Stockmanns varuhusfastigheter i Helsingfors,
Tallinn och Riga samt fortsattandet av Lindex affarsverksamhet som
en fast del av Stockmannkoncernen. Dessa fastigheter maste ur-
sprungligen séljas fore utgangen av den 31 december 2021 med risk
for att saneringsprogrammet annars forfaller, savida dvervakaren av
en motiverad orsak inte skjuter upp forfallodagen for forsaljningen
till den 31 december 2022. Overvakaren accepterade senare en
tidsplan enligt vilken fastigheterna ska séljas under forsta kvartalet
2022 for att uppna ett optimalt resultat for foretaget och borgena-
rerna. Stockmann undertecknade avtal om att sélja varuhusfastig-
heterna i Tallinn och Riga den 29 december 2021, och langfristiga
tillbakahyrningsavtal ingicks med den nya agaren. Forsaljningen
och tillbakahyrningen av varuhusfastigheten i Tallinn redovisades
under fjarde kvartalet 2021. Férsaljningen och tillbakahyrningen av
varuhusfastigheten i Riga kommer att redovisas under forsta kvar-
talet 2022 pa grund av att de salda aktierna inte kunde registreras
forran i januari 2022. Intakterna fran forséljningen anvandes i sin
helhet till dterbetalning av saneringsskulder med sékerhet i enlighet
med saneringsprogrammet. Forsaljningen och tillbakahyrningen av
varuhusfastigheten i Helsingfors centrum framskrider planenligt.

Den 18 maj 2021, efter bemyndigandet av bolagsstamman, fattade
styrelsen beslut om en emission av hégst 100 000 000 nya aktier i
bolaget med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt till aktier. Vi-
dare var borgenarer av saneringsskuld utan sakerhet i enlighet med
saneringsprogrammet beréttigade till att konvertera sina fordringar
under saneringsprogrammets betalningsprogram till nya seniora
sakerstallda obligationer som emitterats av bolaget.

Totalt 79 335 175 konversionsaktier tecknades i aktieemissionen, och
det totala antalet aktier i Stockmann 6kade till 154 436 944. Handeln
med konversionsaktierna inleddes pa Nasdaq Helsinki Oy den 7 juli
2021. Teckningspriset var 0,9106 euro per aktie, och ca 72,2 miljoner
euro av Stockmanns saneringsskuld utan sakerhet och hybridlan
konverterades till aktier i Stockmann. Resten av den del av den
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bekraftade saneringsskulden utan sékerhet och hybridlaneskulden
som skulle ha varit beréattigad till aktiekonvertering i aktieemissio-
nen kommer att skaras ned i enlighet med saneringsprogrammet
(bdrsmeddelande 5.7.2021). De 6vriga rorelseintékterna omfattar en
nedskarning av saneringsskulden med 2,6 miljoner euro.

Den 18 maj 2021 offentliggjorde Stockmann Oyj Abp ett erbjudande
avseende seniora sékerstéllda obligationer till borgenarer utan sa-
kerhet under saneringen. Borgenarerna utan sakerhet var i enlighet
med saneringsprogrammet beréttigade till att genom kvittning kon-
vertera euro for euro av sina fordringar enligt saneringsprogrammets
betalningsprogram, som upprattats fér skulder utan sakerhet, till
seniora sékerstéllda obligationer. Det totala kapitalbeloppet av obli-
gationerna som giltigt tecknats av borgenarer utan sékerhet uppgick
till 66,1 miljoner euro. Darav emitterade Stockmann obligationer till
ett totalt kapitalbelopp om 66,1 miljoner euro. Emissionsdatumet
for obligationerna var den 5 juli 2021. Handeln med obligationerna
pa Nasdagq Helsinki Oy:s officiella lista bérjade den 7 juli 2021 med
handelskoden ”STCJ001026".

Efter aktie- och obligationskonversionerna uppgar den aterstaende
bekraftade saneringsskulden utan sékerheter enligt sanerings-
programmets betalningsprogram till ca 21,8 miljoner euro. Enligt
saneringsprogrammet har Stockmann ocksa saneringsskulder som
ar villkorade, anknutna till ett maximibelopp eller omtvistade, dar
beloppet som omfattas av betalningsprogrammet faststalls vid ett
senare tillfélle och dar borgenarerna till sddana saneringsskulder
kommer att ha ratt att konvertera sina fordringar till aktier och obli-
gationer da deras respektive fordringar faststéllts (bérsmeddelande
5.7.2021).

COVID-19

Covid-19-pandemin, som brét ut i Europa efter den forsta veckan

i mars 2020, orsakar fortfarande betydande féréandringar i Stock-
mannkoncernens operativa miljé och kundvolymer. Under férsta
halvaret 2021 fortsatte pandemin att belasta affarsverksamheten.
Detta géllde framfor allt de fysiska enheternas kundvolymer.
Nathandeln lyckades inte helt kompensera fér nedgangen trots
att den 6kade kraftigt. Under tredje kvartalet 2021 hade avveck-
lingen av restriktionerna relaterade till covid-19 en positiv effekt pa
Stockmannkoncernens operativa miljé och kundvolymerna. Under
fjarde kvartalet 2021 6kade koncernens férsaljning inom bagge
divisionerna trots den osékerhet som de manga féréndringarna i
covid-19-restriktionerna orsakade.

Nathandeln 6kade kraftigt 2020 pa grund av osékerheten kring
pandemin och restriktionerna, vilka minskade kundvolymerna i de
fysiska butikerna. Utvecklingen gick delvis i motsatt riktning under
andra halvaret 2021till f6ljd av en 6kande vaccinationsgrad och
|attare restriktioner, vilka fick kunderna att besoka fysiska butiker i
hogre grad.

Inom Lindexdivisionen paverkades forsaljningen i de fysiska buti-
kerna under fjarde kvartalet av nya pandemirelaterade restriktioner
och sténgda butiker pa vissa marknader. Nathandeln fortsatte
dock att 6ka avsevért och mer &n kompenserade fér den minskade
forsaljningen i fysiska butiker jamfort med 2019.

Stockmanndivisionens beséksvolymer under fjarde kvartalet var i
linje med eller storre jamfort med aret innan trots ett 6kande antal
covid-19-fall. Det kande antalet covid-19-fall ledde till nya restrik-
tioner under de sista dagarna i december. Stockmanndivisionens
forsaljning under fjarde kvartalet var storre jamfort med aret innan.
Okningen var jamnt fordelad mellan ménaderna i kvartalet.

OPERATIV MILJO

Modeférséljningen 6kade i Finland med 13 % under fjarde kvartalet
och med 8 % under hela 2021. Modeférséljningen ligger fortfarande
pa en betydligt I&gre niva &n fére covid-19-pandemin. Modefor-
séljningen aterhamtade sig stadigt pa hosten, och julférsaljningen
var betydligt battre an vantat. Nathandeln avtog under 2021 men
siffrorna ar fortfarande bra jamfort med de fysiska butikerna.
Modebranschen har nu belastats av pandemin i tva ar, trots att bu-
tikerna i Finland i allménhet har fatt halla 6ppet. De aterkommande
restriktionerna och rekommendationerna hade en direkt inverkan
pa modefdrsaljningen under perioden. | synnerhet aldre personer
har undvikit shopping i de fysiska butikerna. Kélla: (Kalla: Muoti- ja
urheilukauppary.)

| Sverige fortsatte modeférséaljningen att 6ka under fjarde kvartalet.
| januari-december 6kade modeférsaljningen med 17,4 % (-17,3).
Modeférséljningen under ar 2021 var -6,1% mindre &n 2019. (Kélla:
Svensk Handel, Stilindex).

Coronaviruspandemin medférde negativa konsekvenser for de-
taljhandeln i Baltikum under 2021 pa grund av nedstangningar av
butiker, begransade ppettider och farre turister. Detaljhandeln ater-
hamtade sig nagot under andra halvaret, och tillvéxten var snabb
under fjarde kvartalet.

OMSATTNING OCH RESULTAT
Oktober-december 2021

Stockmannkoncernens omséttning for fjarde kvartalet uppgick till
277,5 miljoner euro (232,0). Omséttningen i euro 6kade med 19,6 %
fran aret innan eller med 17,2 % enligt jdmforbara valutakurser mot
den svenska kronan.

Omséttningen i Finland 6kade med 8,6 % till 96,7 miljoner euro
(89,1). Omséttningen i de 6vriga landerna uppgick till 180,8 miljoner
euro (142,9), en dkning med 26,5 %.

Bruttovinsten uppgick till 160,0 miljoner euro (134,5) och bruttomar-
ginalen till 57,7 % (58,0). Lindex bruttomarginal minskade till 64,6

% och Stockmanns till 45,3 %. Bruttomarginalen for handelsvaror
6kade, men den totala bruttomarginalen minskade nagot pa grund
av en lagre hyresandel.

Rorelsekostnaderna minskade med 1,1 miljoner euro eller med 2,1
miljoner euro inklusive justeringar relaterade till omstrukturering och
andra transformationsarrangemang. Rérelsekostnaderna uppgick
til 109,4 miljoner euro (110,6).

Rorelseresultatet for kvartalet uppgick till 50,6 miljoner euro. Aret
innan redovisades en nedskrivning pa 250,0 miljoner euro for kvar-
talet, och darfor var rérelseresultatet -256,0 miljoner euro. Det jus-
terade rorelseresultatet for fjarde kvartalet forbattrades och uppgick
till 29,6 miljoner euro (-3,3). Bade Lindex och Stockmanns justerade
rorelseresultat okade markbart.

Nettofinansieringskostnaderna uppgick till 4,2 miljoner euro (-4,8).
Resultatet fére skatt var 46,3 miljoner euro (-251,2).

Forséljningen och tillbakahyrningen av varuhusfastigheten i Tallinn
medférde ett kapitaltillskott pa 21,7 miljoner euro, vilket redovisas
bland vriga rorelseintékter for sista kvartalet. Andra rorelseintékter
under perioden omfattade offentligt stéd pa 4,5 miljoner euro (1,0
miljoner euro fér sista kvartalet) relaterat till covid-19-laget samt en
sjukforsakringsaterbetalning pa 3,0 miljoner euro till Lindex i Sverige.



Januari-december 2021

Stockmannkoncernens omséttning for perioden uppgick till 899,0
miljoner euro (790,7). Omsattningen i euro kade med 13,7 % fran
aret innan eller med 1,2 % enligt jamforbara valutakurser mot den
svenska kronan.

Omséttningen i Finland 6kade med 5,8 % till 294,9 miljoner euro
(278,7). Omséttningen i de 6vriga landerna dkade med 18,0 % till
604,1 miljoner euro (512,0), dvs. med 14,1 % enligt jamférbara valuta-
kurser.

Bruttovinsten uppgick till 527,0 miljoner euro (443,7) och bruttomar-
ginalen till 58,6 % (56,1). Bade Lindex och Stockmanns bruttomargi-
nal 6kade.

Rorelsekostnaderna 6kade med 30,2 miljoner euro eller med 26,6
miljoner euro inklusive justeringar relaterade till omstrukturering
och andra transformationsatgarder. Rérelsekostnaderna uppgick il
374,0 miljoner euro (343,8).

Rorelseresultatet fér perioden uppgick till 82,1 miljoner euro (-269,6).
Det justerade rorelseresultatet for perioden uppgick till 68,3 miljoner
euro (-12,3).

Nettofinansieringskostnaderna uppgick till 16,9 miljoner euro (24,6).
Resultatet fére skatt var 65,2 miljoner euro (-294,2).

Skatterna fér perioden uppgick till 17,3 miljoner euro (-2,4). Den 21
maj 2021 avkunnade hogsta forvaltningsdomstolen i Finland sitt
beslut om koncernintern finansiering inom Stockmannkoncernen
under 2009-20T11 till Stockmanns fordel. Beslutet upphévde ett
tidigare beslut av Helsingfors forvaltningsdomstol, och de finska
skattemyndigheterna kommer att dndra Stockmanns beskattning
for 2009-2011 och aterbetala Gverbetald skatt jamte ranta, och
déarfor redovisade Stockmann aterbetalning av skatt och rénta till ett
belopp av 2,9 miljoner euro fér perioden.

Resultatet fér perioden uppgick till 47,9 miljoner euro (-291,8).
Resultatet per aktie for perioden uppgick till 0,42 euro (-3,89). Det
justerade resultatet per aktie uppgick till 0,30 euro (-0,46). Eget
kapital per aktie var 1,74 euro (2,86).

FINANSIERING OCH SYSSELSATT KAPITAL

Kassaflodet fran rérelsen uppgick under fjarde kvartalet till 84,3
miljoner euro (37,4) och i januari-december til 150,4 miljoner euro
(146,6). Stockmann och Lindex har utnyttjat méjligheten att skjuta
upp vissa moms- och skattebetalningar i anslutning till regeringens
Covid-19-st6d under 2020 och 2021.

Rénta pa saneringsskulder med sakerheter har betalats i enlighet
med saneringsprogrammet.

Saneringsprogrammet innehaller en aterbetalningstidtabell for
saneringsskulderna utan sakerheter pa 21,8 miljoner euro. Aterbetal-
ningen borjar i april 2022 och fortsétter fram till april 2028.

Intakterna pa 48,5 miljoner euro fran férsaljningen och tillbakahyr-
ningen av varuhusfastigheten i Tallinn anvéndes for att aterbetala en
del saneringsskulder med sakerhet i december 2021. De aterstaende
saneringsskulderna med sékerhet pa 381,5 euro i slutet av december
2021 kommer att aterbetalas innan den 31 december 2022.

Det sammanlagda lagervérdet uppgick i slutet av december till 154,8
miljoner euro (135,3). Bade Lindex och Stockmanns lager ékade fran
aretinnan.
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I slutet av december uppgick de rantebérande skulderna till 784,7
miljoner euro (859,4). De rantebarande skulderna, som ingar i
saneringsskulden och som enligt Iaget per den 31 december 2021

i sin helhet klassificeras som kortfristiga skulder, uppgick till 381,5
miljoner euro (488,2). De langfristiga seniora sékerstallda obliga-
tionerna uppgick till 66,0 miljoner euro (-). Leasingskulderna enligt
IFRS 16 uppgick till 337,2 miljoner euro (371,2). Sammanlagt 85,7
miljoner euro av leasingskulderna var relaterade till Stockmann och
251,5 miljoner euro till Lindex (31 december 2020: Stockmann 92,9,
Lindex 278,3).

Kontanter och likvida medel uppgick sammanlagt till 213,7 miljoner
euro (152,3) i slutet av december. Tillgdngarna i balansrakningen
uppgick i slutet av december till 1416,5 miljoner euro (1425,3).

Soliditeten var i slutet av december 18,9 % (14,5) och nettoskuldsatt-
ningsgraden 212,8 % (340,7). IFRS 16 har en vasentlig inverkan pa
soliditeten och nettoskuldséattningsgraden. Exklusive IFRS 16, skulle
soliditeten ha varit 27,3 % och nettoskuldséattningsgraden 76,8 %.

Koncernens sysselsatta kapital uppgick i slutet av december till
1052,9 miljoner euro, eller 751,5 miljoner euro exklusive IFRS 16
(1065,6 eller 707,2).

INVESTERINGAR

Investeringarna uppgick under fjarde kvartalet till 8,8 miljoner euro
(4,0) och i januari-december till 16,9 miljoner euro (18,5). Merpar-
ten av investeringarna anvéandes for saval Lindex som Stockmanns
digitalisering, renoveringen av Stockmann Delikatessen i Riga och
Stockmannvaruhusen i Jumbo och Helsingfors centrum samt Lindex
butiksfornyelser.

OMSATTNING OCH RESULTAT PER DIVISION

Stockmannkoncernens rapporteringssegment &r Lindex och Stock-
mann. Segmenten rapporteras enligt IFRS 8. Oférdelade poster
omfattar koncernledningen, koncernens ekonomiadministration
och finansiering samt internrevision.



6 | STOCKMANNS BOKSLUTSKOMMUNIKE 2021

LINDEX

Lindex 10-12/2021 10-12/2020 10-12/2021 1-12/2020
Omsattning, milj. euro 177,8 139,6 607,4 507,1
Bruttomarginal, % 64,6 66,1 65,4 63,0
Rérelseresultat, milj. euro 24,0 14,9 74,6 38,8
Justerat rérelseresultat, milj. euro 24,3 14,9 80,3 39,6
Investeringar, milj. euro 6,6 1,5 12,0 8,2

Oktober—december 2021

Lindex omsattning 6kade med 27,4 % till 177,8 miljoner euro (139,6)
under kvartalet, dvs. med 25,5 % enligt lokala valutakurser jamfort
med aret innan. Jamfort med 2019 6kade omséttningen enligt lokala
valutakurser med 8,8 %. Forséljningen i de fysiska butikerna 6kade
med 29 % jamfort med samma period aret innan. Nathandeln 6kade
med 12,0 % under kvartalet och stod for 19,8 % (21,8) av den totala
forséljningen. Den totala omséttningen 6kade pa alla marknader
och afférsomraden under kvartalet.

Bruttomarginalen var 64,6 % (66,1). Lindex hade en mindre brutto-

marginal pa grund av 6kade fraktkostnader och valutakurseffekter,
eftersom USD var starkare mot SEK jamfért med aret innan. Detta
kompenserades dock delvis av mindre nedsatta priser.

Rorelsekostnaderna 6kade med 18,2 miljoner euro till 76,9 miljoner
euro (58,8). Kostnaderna 6kade pa grund av de stora kostnadsned-
skarningarna aret innan och kostnaderna fér den 6kade forsalj-
ningen.

Lindex rorelseresultat for fjarde kvartalet 6kade med 9,1 miljoner
euro till 24,0 miljoner euro (14,9). Det goda resultatet berodde pa
Lindex starka omsattningstillvaxt och effektiva kostnadskontroll
under kvartalet.

Januari-december 2021

Lindex omsattning dkade med 19,8 % till 607,4 miljoner euro (507,1),
dvs. med 16,8 % enligt lokala valutakurser jamfort med aret innan.
Jamfort med 2019 6kade omséttningen enligt lokala valutakurser
med 4,1 %. Lindex omséttning for hela 2021 &r den storsta ndgonsin.
Nathandeln 6kade med 47,0 % under perioden och stod f6r 20,6 %
(15,6) av den totala férséljningen.

Bruttomarginalen var 65,4 % (63,0) under perioden. Bruttomargina-
len 6kade till foljd av mindre nedsatta priser, battre startmarginaler

och stora valutaeffekter i form av en starkare USD mot SEK jamfort
med aret innan.

Rorelsekostnaderna 6kade med 46,6 miljoner euro till 254,2 miljoner
euro (207,6). Pa grund av den dkade férséljningen var kostnaderna
hogre. De kraftiga kostnadsnedskérningarna aret innan paverkade
ocksa jamforbarheten.

Rorelseresultatet for perioden uppgick till 74,6 miljoner euro (38,8),
nastan dubbelt mer jamfért med 2020 (38,8).

Lindex justerade rorelseresultat fordubblades fér perioden och
uppgick till 80,3 miljoner euro (39,6), vilket var Lindex bésta resultat
nagonsin.

Under aret fortsatte Lindex att ta viktiga klivinom sitt hallbarhetslofte
och den cirkuldra transformationen. Klimatfragor var i fokus under
hela aret, bade nar det géller minskade utslapp fran transporter

och egen verksamhet, och samtidigt har 6vergangen till en cirkular
affarsmodell framskridit. Starka kvinnor ar ett annat fokusomrade
for Lindex, dar modeforetaget gjort fortsatta framsteg i sin leveran-
skedja. Lindex hallbarhetsrapport som sammanfattar aret 2021 och
beskriver modeféretagets framsteg i detalj publiceras under forsta
kvartalet 2022.

Lindex har stora ambitioner framat pa sin resa som ett globalt,
varumarkesdrivet och hallbart modeféretag. Lindex planerar att géra
omfattande investeringar i logistik och digitalisering de kommande
aren for att mojliggora en betydande tillvéxt och samtidigt fortsatta
sin transformation till en mer hallbar affér med en stark I6nsamhet.
Viktiga investeringar som skapar langsiktig motstandskraft i den
standigt fordnderliga branschen och gér att Lindex kan fortsétta sta
stark och val positionerad for framtiden.

Butiksnatverket

Lindex hade sammanlagt 441 butiker i slutet av fjarde kvartalet: 409
egna butiker och 32 franchisebutiker. Lindex 6ppnade en butik och
sténgde fem butiker under kvartalet. Utdver i sin egen natbutik séljer
Lindex produkter pa tredje parters digitala plattformar.
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Lindex butiksnatverk Totalt Totalt| Stangda butiker Nya butiker Totalt
31.12.2020 30.9.2021 10-12/2021 10-12/2021 31.12.2021
Finland 61 59 0 0 59
Sverige 197 191 2 0 189
Norge 91 91 0 0 91
Estland 9 9 0 0 9
Lettland 10 10 0 0 10
Litauen 10 10 0 0 10
Tjeckien 28 27 0 0 27
Slovakien 12 12 0 1 13
Storbritannien 2 2 1 0 1
Danmark* 1 1 0 0 1
Island* 7 8 0 0
Bosnien-Hercegovina* 9 10 0 0 10
Serbien* 8 6 0 0 6
Kosovo* 2 1 0 0 1
Albanien* 1 1 0 0 1
Saudiarabien* 7 3 2 0 1
Qatar* 1 1 0 0 1
Tunisien* 2 2 0 0 2
Malta* 0 1 0 0 1
Totalt 458 Lus 5 1 Lyl
Egna butiker 420 411 3 1 409
Franchisebutiker (*) 38 3L 2 0 32
STOCKMANN
Stockmann 10-12/2021 10-12/2020 1-12/2021 1-12/2020
Omsattning, milj. euro 99,7 92,4 291,6 283,6
Bruttomarginal, % 45,3 45,7 uh,5 43,9
Rérelseresultat, milj. euro 27,8 -17,6 11,6 -148,2
Justerat rérelseresultat, milj. euro 6,3 -17,6 -9,9 -48,2
Investeringar, milj. euro 2,1 2,5 4,9 10,3

Oktober-december 2021

Stockmanndivisionens omsattning for fjarde kvartalet 6kade med
7,9 % och uppgick till 99,7 miljoner euro (92,4). Férséljningen i de
fysiska butikerna dkade till foljd av storre besoksvolymer i kombina-
tion med en béttre omvandlingsfrekvens och storre genomsnittliga
inkop. Nathandelns omséttning minskade med 16,1 % under kvar-
talet jsmfért med &ret innan och stod fér 16,7 % (21,5) av den totala
forsaljningen.

Omséttningen i Finland uppgick till 78,4 miljoner euro (73,7), en 8k-
ning med 6,4 % fran aret innan. De baltiska varuhusens omsattning
dkade med 13,7 % till 21,3 miljoner euro (18,8).

Bruttomarginalen var 45,3 % (45,7). Bruttomarginalen minskade fran
aret innan pa grund av en annorlunda utférséljningsmekanism an
2020, men den lag fortfarande pa en bra niva.

Rorelsekostnaderna minskade med 13,7 miljoner euro till 36,6 miljo-

ner euro (50,3). | december 2020 var kostnaderna hégre pé grund av
en avséattning for omtvistade hyresvérdskrav relaterade till avslutade

hyresavtal.

Rorelseresultatet for kvartalet uppgick till 27,8 miljoner euro (-17,6).

Det justerade rorelseresultatet for kvartalet uppgick till 6,3 miljoner
euro (-17,6).

Januari-december 2021

Stockmanndivisionens omsattning uppgick till 291,6 miljoner euro
(283,6). Okningen harstammade fran forsaljningen i de fysiska
butikerna, eftersom avvecklingen av covid-19-restriktionerna kade
kundvolymerna i butikerna. Daremot minskade nathandeln och
antalet besokare i natbutiken jamfort med aret innan. Nathandeln
minskade med 2,2 % under perioden och stod fér 15,9 % (16,8) av
den totala forsaljningen.

Omséttningen i Finland uppgick till 226,7 miljoner euro (220,2), en
6kning med 3,0 % fran aret innan. De baltiska varuhusens omsatt-
ning dkade med 2,3 % till 64,8 miljoner euro (63,4).

Bruttomarginalen dkade till 44,5% (43,9). Bruttomarginalen ckade
framst pa grund av att den normala forséljningen i allménhet stod
for en hogre andel av forsaljningen jamfort med aret innan.

Rorelsekostnaderna minskade med 8,9 miljoner euro till 124,1 miljo-
ner euro (133,0). Kostnadsavsattningen fér omtvistade hyresvards-
krav resulterade i hogre kostnader aret innan.

Rorelseresultatet for perioden uppgick till 11,6 miljoner euro (-48,2).

Det justerade rorelseresultatet for perioden uppgick till -9,9 miljoner
euro (-48,2).

Stockmann genomférde en CSR-undersokning som involverade alla
intressenter, och denna vasentlighetsbeddmning kommer att utgor
grunden for férnyelsen av CSR-strategin under fjarde kvartalet 2021
och forsta kvartalet 2022.

Fastigheter

Saneringsprogrammet baserar sig pa forsaljning och tillbakahyming
av varuhusfastigheterna i Helsingfors, Tallinn och Riga. Avtal om att
sélja och hyra tillbaka fastigheterna i Tallinn och Riga underteckna-
des i december 2021. (Bérsmeddelande 29 december 2021). Férsalj-
ningen av varuhusfastigheten i Riga kommer att redovisas for forsta
kvartalet 2022 pa grund av att forséljningen av fastighetsaktierna
kunde slutforas forst i januari 2022.

Helsingforsfastighetens bokféringsvarde var 227,1 miljoner euro den
31december 2021, och den redovisas som tillgangar som innehas
for forsaljning.
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AKTIER OCH AKTIEKAPITAL

Pa grund av sammanslagningen av A- och B-aktierna i Stock-
mann Oyj Abp emitterades totalt 3 053 086 nya aktier till
innehavare av A-aktier genom en riktad vederlagsfri aktieemis-
sion. Aktierna registrerades i handelsregistret den 9 april 2021

i enlighet med bolagsstdmmans beslut av den 7 april 2021.
Samtidigt registrerades sammanslagningen av bolagets aktieslag
och dartill hanférliga andringar i bolagsordningen hos handelsre-
gistret. (Bérsmeddelande 9.4.2021)

Bolaget har en aktieserie. Varje aktie medfér en (1) rést p& bo-
lagsstdmman.

I slutet av december hade Stockmann sammanlagt 154 436 944
aktier. Rostetalet for aktierna var 154 436 944,

Bolagsstdamman beslét i enlighet med styrelsens forslag att i sin
helhet anvanda fonden for investerat fritt eget kapital, Svriga
fonder som redovisas i balansrédkningen som fritt eget kapital
och dverkursfonden for att tacka forluster. Den ordinarie bolags-
stdmman beslot dven att bolagets kvarvarande aktiekapital, efter
tackande av forluster, minskas med 67 556 538,26 euro genom
att flytta dessa medel till fonden for investerat fritt eget kapital.
Vissa borgenarer motsatte sig dock minskningen av bolagets
aktiekapital, och forslaget att gora det forfoll. Enligt aktiebolags-
lagen kan Stockmanns fria egna kapital under tre ar efter det att
minskningen av aktiekapitalet for att tacka forluster har regist-
rerats betalas ut till aktiedgarna endast med iakttagande av bor-
genarsskyddsforfarandet. Bolaget far inte heller i enlighet med
villkoren fér saneringsprogrammet betala ut medel till aktiedgare
under tiden for genomférandet av betalningsprogrammet enligt
saneringsprogrammet.

Aktiekapitalet uppgick till 77,6 miljoner euro i slutet av december.
Marknadsvérdet uppgick till 333,6 miljoner euro (86,9) i slutet av
december.

I slutet av december var kursen féor STOCKA 2,16 euro jamfort
med kursen for A-aktien pa 1,27 euro och B-aktien pa 1,16 euro i
slutet av 2020.

Sammanlagt 90,8 miljoner aktier omsattes pa Nasdaq Helsinki
under perioden. Detta motsvarar 79,6% av det genomsnittliga
antalet aktier.

Bolaget innehar inga egna aktier och styrelsen har inga géllande
fullmakter att forvarva aktier i bolaget eller att emittera nya aktier.

I slutet av december hade Stockmann 45 054 aktie&gare, jdmfort
med 43 656 aret innan.

REDOVISNING AV ICKE-FINANSIELL
INFORMATION

Stockmannkoncernen &r ett finlandskt bérsnoterat detaljhan-
delsbolag som fokuserar pa att tillhandahalla ett heltdckande
sortiment av hdgklassiga varor och tjénster via flera kanaler pa
varuhus, i modebutiker och pa webben. Varu- och serviceutbu-
det utvecklas enligt principer for hallbar utveckling for att erbjuda
kunderna allt fler hallbara alternativ. Sortimentet omfattar mode-
, skénhets- och hushallsprodukter samt kompletterande tjanster.
Stockmann har férbundit sig till en hallbar affarsstrategi och
utveckling av affarsverksamheten i alla afférsenheter. Bolaget har
8 varuhus och 441 modebutiker i 19 lander, inclusive franchising-
butikerna.

Den dagliga verksamheten baserar sig pa koncernens strategi

och vérderingar, Stockmanns uppférandekod och affarsenhe-
ternas strategier for féretagsansvar. De prioriterade omradena
for affarsenheternas arbete for hallbarhet har identifierats med
hjalp av vasentlighetsanalys och dialog med intressenterna,

hallbarhetsmal och indikatorer for dem har integrerats i affars-
verksamheten och utvecklingen av dem féljs upp regelbundet. Ar
2021 kartlades intressenterna i alla verksamhetslander i syfte att
uppdatera Stockmanndivisionens hallbarhetsstrategi, och utifran
kartlaggningen gjordes en vasentlighetsanalys. Lindexdivisionen
genomforde ocksa en heltdckande utredning av intressen-

terna for att stodja vidareutvecklingen av hallbarhetsarbetet. Vi
kommer med mer detaljerad information om var uppdaterade
hallbarhetsstrategi och vart hallbarhetsprogram under 2022.

Det fortldpande arbetet for foretagsansvar styrs av Stockmanns
hallbarhetsstrategi och -16fte. Enligt hallbarhetsloftet inspirerar
och hjalper Stockmann kunderna att vélja hallbara alternativ och
arbetar fér en mer hallbar framtid, medan Lindex hallbarhets|6fte
gar ut pa att framja kvinnors handlingskraft och inspirera dem
over hela varlden, respektera jordklotet och férsvara de mansk-
liga rattigheterna.

Stockmann informerar 6ppet om sitt hallbarhetsarbete och rap-
porterar arligen om sina prioriteringar inom féretagsansvar samt
dess mal och utveckling i koncernens hallbarhetséversikt, som
utarbetats utifrdn den grundlaggande omfattningen av stan-
darden Global Reporting Initiative (GRI). Hallbarhetsrapporten
publiceras vecka 9 pa ar2021.stockmanngroup.com. Lindex rap-
porterar om sin hallbarhet i en separat 6versikt pa lindex.com.

Vasentliga 6verenskommelser, verksamhetsprinciper och
policyer

Stockmann féljer i sin verksamhet géllande internationella och
nationella lagar och férordningar. Koncernens verksamhet styrs
ocksa av internationella 6verenskommelser och rekommenda-
tioner, sdasom FN:s konvention om manskliga rattigheter och om
barnets rattigheter, ILO:s deklaration om grundlaggande princi-
per och réttigheter i arbetslivet, OECD:s riktlinjer for multinatio-
nella foretag, FN:s mal for hallbar utveckling och FN:s principer
for foretag och manskliga rattigheter. Stockmannkoncernen har
dessutom férbundit sig till FN:s initiativ Global Compact. I enlig-
het med det framjar Stockmann manskliga rattigheter, arbets-
ratt, miljé och arbete mot korruption.

Ar 2021 undertecknade Stockmannkoncernen bland de forsta
foretagen det nya utvidgade internationella avtalet International
Accord for Health and Safety in the Textile and Garment Industry
som fokuserar pa hélso- och sékerhetsfragor inom klad- och
textilindustrin. Avtalet &r en fortsattning pa det internationella
avtalet Bangladesh Accord om brand- och byggnadssakerhet
fran 2013. Stockmann var det forsta finlandska foretaget som
undertecknade avtalet. Ytterligare information om andra inter-
nationella dtaganden finns i hallbarhetsrapporten 2021 och pa
koncernens webbplats.

Stockmannkoncernens uppférandekod (Code of Conduct) och
koncernens 6vriga policyer styr personalens och samarbets-
partnernas agerande. Stockmannkoncernens uppférandekod
och de relaterade preciseringarna av den har fogats till koncer-
nens samarbetsavtal, och Stockmann férutsatter att varu- och
tjansteleverantdrer samt samarbetspartner forbinder sig till att
iaktta uppférandekoden eller pavisa att de iakttar motsvarande
uppférandekoder. | anslutning till hanteringen av hallbarheten
informeras bade interna och externa intressenter om princi-
perna. Uppférandekoden férutséatter respekt for lagstiftning och
etiska principer, fri konkurrens och konsumenternas rattigheter,
anstéllda och deras arbetsférhallanden, miljon samt arbete mot
korruption och intressekonflikter.

Fram till slutet av 2021 hade 89 % (76) av Stockmanndivision i
Finland och 100 % (81) av personalen i Lettland slutfért natutbild-
ningen i uppférandekoden. | Estland ordnas &nnu inte natut-
bildningar, men sadana inférs under 2022. | Estland implemen-
terades uppférandekoden under 2021 pa informationsméten
samt genom uppdatering av de lokala anvisningarna sa att de
stoder den och genomgang av den med varje ny medarbetare. |
Finland har 90 % (64) av medlemmarna i ledningsgrupperna for



supportfunktioner och varuhusen slutfort utbildningen. | Estland
och Lettland &r siffran 100 %. Vart mal &r att 100 % av koncernens
medarbetare slutfor utbildningen i alla lander.

Respekt for de manskliga réttigheterna

Stockmann respekterar och framjar alla manskliga rattigheter

i enlighet med sin uppférandekod och ménniskorattspolicy.
Bolaget har forbundit sig till att respektera de grundlaggande
réttigheterna och att beméta méanniskor vardigt och respektfullt.
Vi féljer due diligence enligt FN:s styrande principer for foretag
och ménskliga rattigheter for att identifiera och férhindra nega-
tiva konsekvenser for de ménskliga rattigheter relaterade till var
verksambhet.

Stockmann har identifierat att de storsta riskerna relaterade till
de ménskliga rattigheterna finns i leveranskedjorna och anknyter
till arbetsférhallandena. Ca 94 % (93) av Stockmannvarumérke-
nas och 98 % (96) av Lindex modeprodukter tillverkas i omraden
som amfori BSClI klassificerar som risklander. Vi &r medvetna om
att det finns en risk for 6vertradelser av uppférandekoderna och
vi arbetar aktivt for att sakerstalla att koderna efterfdljs.

Stockmannkoncernen har varit medlem i amfori BSCI sedan
2005 och darmed forbundit sig till att pa [ang sikt forbattra
forhallandena pa produktionsanlaggningarna. Dessutom har
Stockmann sedan 2013 férbundit sig att framja brand- och
byggnadssakerheten i Bangladesh genom Accord-avtalet. Ar
2020 borjade Lindex tillampa SEDEX-standarden i stallet for
amfori BSCI. Som medlem i Sedex tillampar Lindex revisionsme-
toden Sedex Members Ethical Trade Audit (SMETA). Alla fabriker
i hogrisklander dar Stockmanns och Lindex egna méarkespro-
dukter tillverkas, granskas regelbundet genom egna revisioner
som utfors av vara egna lokala medarbetare samt genom amfori
BSCI-, SEDEX- och SA8000-revisioner som utférs av tredje par-
ter. For att 6ka transparensen och sparbarheten publicerar bade
Stockmann och Lindex heltackande listor Gver sina varumarkens
leverantorer och fabriker pa sina webbplatser.

Produktsdkerhet och hallbara inképskedjor

Stockmann tillhandahaller ett omfattande sortiment av sakra
och hallbara produkter samt faster uppmarksamhet vid ink&ps-
kedjans hallbarhet, transparens och sparbarhet. Storsta delen
av sortimentet pa Stockmanns varuhus bestar av internationella
maérkesprodukter som kompletteras av egha varuméarken inom
mode och inredning och som designats av Stockmanns egna
designers. | materialinképen utnyttjas de synergier som Stock-
manns och Lindex gemensamma ink&psorganisation medfor.
Storsta delen av Lindex sortiment bestar av egna varumarken.

| anslutning till hanteringen av en hallbar inkdpskedja kraver
Stockmann for sina varumérkens del att varuleverantérerna och
fabrikerna férbinder sig till Stockmanns principer for varuleve-
rantorer. Alla tillverkare av Stockmanns egna varumarken har
undertecknat Stockmanns uppférandekod fér varuleverantérer
(Stockmann Supplier Code of Conduct), amfori BSCl:s uppf6-
randekod eller motsvarande férbindelser. Koncernens inkdps-
kontor har lokal personal pa sex huvudsakliga produktionsstal-
len, och de &vervakar produktionens kvalitet och iakttagandet
av uppférandekoden. Dessutom utférs hallbarhetsinspektioner
av tredje parter hos producenter i hogrisklander. Pa lang sikt

ar malet att 100 % av fabrikerna som producerar material for
Stockmanns varumarken har genomgéatt amfori BSCl-revisioner
eller motsvarande.

Stockmannkoncernen &r ansvarig for sékerheten hos de
produkter som séljs och for att sakerstélla att de inte utgér en
risk for kundernas hélsa eller egendom. Produktsakerheten ses
dver tillsammans med leverantorerna. Produkttestningen och
kvalitetskontrollerna sakerstaller att produkterna uppfyller alla
kvalitets- och sékerhetskrav som lagstiftningen stéller samt even-
tuella egna, striktare krav. Under rapporteringsaret aterkallade
varken Stockmann eller Lindex produkter.
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Korruption och bekémpning av bestickning
Stockmannkoncernens forfaranden for att bekampa bestickning
och konkurrensbegrénsande verksamhet ingér i koncernens
uppférandekod och preciseras i koncernens antikorruptionsprin-
ciper. Stockmann har nolltolerans fér bestickning och korruption
i alla former. Stockmanns medarbetare och ledning férvantas
alltid utfora sina arbetsuppgifter &rligt och okorrumperat enligt
bolagets basta intresse genom att undvika intressekonflikter och
iaktta lokal lagstiftning.

Stockmannkoncernen har en anmalningskanal (whistleblowing
channel) som upprétthalls av en utomstaende leverantér, och
som personalen, samarbetspartner och andra intressenter kan
anvanda for att anonymt rapportera om brott eller misstankar
om brott mot koncernens verksamhetsprinciper eller andra
instruktioner. Personalen kan anméla sina misstankar &ven till
sin ndrmaste chef, enhetens sékerhetschef, koncernens direk-
torer, avdelningen for lagérenden eller den interna revisionen.
Alla anmalningar tas allvarligt och de behandlas konfidentiellt.
Awvikelser rapporteras till den interna revisionen och till direkts-
ren fér juridiska drenden. Under 2021 rapporterades ett fall (inte
korruption) via kanalen. Fallet utreddes och nédvandiga atgérder
vidtogs. Ar 2021 fick Stockmann inte kdnnedom om ett enda
réttsfall eller beslut relaterat till korruption, tvivelaktig konkur-
rens, konkurrensbegransning eller monopol.

Kunder

Stockmann for en fortldpande dialog med sina kunder for att be-
vara och forbéattra kundndjdheten. Framjandet av dialogen med
kunderna omfattar bland annat néra samarbete med kunder
som bestar av samutveckling av tjdnsterna, pilotprojekt riktade
till kunder inklusive testning, kundenkater och -paneler samt
kundnéjdhetsmaétningar. Dessutom &r Stockmann aktivt i sociala
medier och andra responskanaler for att fa stérre kannedom om
kundernas behov och férvantningar.

Ar 2021 var Stockmanndivisionens NPS 46 (58), medan varu-
husens NPS var 54 (58) i Finland, 64 (63) i Estland och 73 (66)

i Lettland. NPS for natbutiken Stockmann.com var 47 (34). Det
langsiktiga NPS-malet for varuhusen var 70. Ar 2021 valde vi
Emotional Value Index (EVI), som mater emotionella upplevel-
ser, till vara nya prestationsindikator. EVI-malen pa divisionsniva
justeras separat for tidsperioderna H1 och H2. Tidigare Net Pro-
moter Score (NPS) slopas fran och med bérjan av 2022. Fér 2021
var EVl-resultatet pa divisionsniva 49. Varuhusens EVl-resultat
var 65, kundtjanstens 5 och natbutikens 48.

I och med reformen av méatmetoden och férandringen i mat-
volymen ar NPS-resultatet fér 2021 inte helt jamforbart med
resultatet for 2020. Utvecklingen av kundupplevelserna fortsatter
systematiskt och malinriktat under 2022.

For att uppmuntra och hjélpa kunderna att vélja hallbara alter-
nativ delar Stockmann 6ppet information om sitt hallbarhetsar-
bete, framjar aktivt hallbara sortiment och tjanster samt deltar
regelbundet i hallbarhets- och valgérenhetsprojekt. Hallbar-
hetsfragorna utgdr en del av méatningen av kundupplevelserna.
En separat hallbarhetsenkét riktad till kunder genomfors tva
ganger om aret. Malet &r 4 (pa skalan 1-5) fram till slutet av 2022.
Resultatet for 2021 var 3,7. Arbetet for att utveckla hallbarheten
framskrider systematiskt.

I sin verksamhet iakttar Stockmann gallande konkurrens- och in-
tegritetslagstiftning och framjar fri konkurrens inom branschen.
Ar 2021 forekom det inga GDPR-fall inom Stockmanndivisionen.
Lindex fick ett meddelande via ett lokalt ombud, men detta
foranledde inga atgérder. Stockmanns mal &r noll incidenter gél-
lande krénkningar av kundintegriteten.
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Personal

En motiverad och engagerad personal utgdr grunden for Stock-
manns verksamhet. Stockmannkoncernens personalpolitik
baserar sig pa bolagets vérderingar, strategi och uppférandekod.
En vasentlig del av en ansvarsfull ledning av Stockmanns medar-
betare ar att garantera en séker arbetsmiljo, framja jamstéalldhet
och mangfald samt stédja personalens professionella utveckling
och vélbefinnande. Genomférandet av en god personalpolicy
foljs upp med personalenkéater och utvecklingssamtal samt via
évriga responskanaler. Samarbete dger dven rum i lokala perso-
nalndmnder och i koncernens koncernnamnd.

De utmaningar som covid-19-pandemin orsakade fér Stock-
manns affarsverksamhet efter utbrottet varen 2020 fortsatte.

Ar 2021 vidtog vi tillfalliga anpassningsatgarder i olika lander pa
grund av pandemirelaterade restriktioner. Fér personalen var aret
krévande, eftersom foretaget fortsatte att anpassa verksamheten
och kostnadsnivan till férandringarna i den operativa miljon pa
grund av coronaviruspandemin i alla Stockmannkoncernens
verksamhetslénder. Bolaget fortsatte att skara ner kostnaderna

i bagge divisionerna for att forbattra kostnadseffektiviteten i de
exceptionella forhallandena och implementerade samtidigt den
fornyade strategin och processférandringarna for att utveckla af-
farsverksamheten och forbattra kundnéjdheten. Vifortsatte att
reformera Stockmanndivisionens organisation for att forbattra
|[6nsamheten. Dessutom satsade vi starkt pa att utveckla perso-
nalens kompetens och arbetskulturen.

Ar 2021 hade Stockmannkoncernen 5 649 (5 991) anstallda i
medeltal. Omvandlat till heltidsanstaliningar hade bolaget 3 886
(3973) anstallda i genomsnitt. | slutet av 2021 hade Stockmann
5833 (5 639), anstéllda, av vilka 1512 (1616) arbetade i Finland.
Utanfér Finland hade koncernen 4 321 (4 023) anstllda, vilket
motsvarade 74,1% (71,3) av hela personalen. Sammanlagt 91 %
(90) av Stockmannkoncernens anstéllda var kvinnor och 9 % (10)
maén.

Koncernens lonekostnader 2021 uppgick till 149,3 miljoner euro,
jamfort med 140,8 miljoner euro 2020. Kostnaderna for anstall-
ningsférmaner var 194,6 miljoner euro (181,9), dvs. 21,6 % (23,0)

av omsattningen.

Miljé

Malet for Stockmanns hallbarhetsledning &r att minska och
forebygga affarsverksamhetens negativa miljokonsekvenser
genom att minska utslappen, forbattra energieffektiviteten,
minska vattenférbrukningen och sortera och atervinna avfall.
For att sakerstalla fortlopande framsteg foljer Stockmann upp
iakttagandet och utvecklingen av varuhusens miljésystem mot
malen. | Stockmanns afférsverksamhet i Finland anvands det
certifierade ISO 14001-miljésystemet. Miljosystemet tillampas
ocksa pa varuhusen i Baltikum.

Energieffektivitet &r en viktig del av vart miljcarbete, eftersom en-
ergiférbrukningen i Stockmanns egen verksamhet har identifie-
rats som den mest betydande kéllan fér koldioxidutslapp. Kon-
cernens energiférbrukning bestar framst av el, fjarrvéarme och
nedkylning. Energi forbrukas for belysning, ventilation, uppvarm-
ning och nedkylning av butiks-, lager- och kontorslokaler och av
elapparater som anvénds i dessa, sdsom hissar och rulltrappor. |
anslutning till det aktiva arbetet for att minska klimatkonsekven-
serna uppratthalls personalens miljdmedvetenhet med hjalp
utbildningar och regelbunden intern kommunikation.

Rapporteringen om vaxthusgasutslapp ar ett ledningsverktyg
inom Stockmannkoncernen och utgér en grund for att definiera
de omraden dar utslapp bér minskas samt for att ange minsk-
ningsmal. Berdkningen av Stockmanns koldioxidavtryck 2021
omfattar Stockmanns och Lindex affarsenheter i alla verksam-
hetsldnder, med undantag for franchiseverksamhet. Stockmann
rapporterar arligen sina koldioxidutslapp i koncernens hallbar-
hetsoversikt och i den internationella klimatférandringsenka-
ten Carbon Disclosure Project (CDP). Ar 2021 var Stockmanns

CDP-resultat, liksom for de tre foregaende aren, fortfarande bra.
Betyget var B- (B). Betyget &r battre &n det globala medeltalet (C)
och pa samma niva som det regionala medeltalet fér Europa(B).
Betyget tyder pa att Stockmann har vidtagit atgarder i klimatfra-

gor.

Under 2021 fortsatte koncernens divisioner att vidta atgarder for
att minska utslappen. Ett konkret exempel pa det malmedvetna
arbetet ar att Stockmann férband sig till att faststalla mal for
utslappsreduktionen enligt Science Based Target initiative (SBTi).
Syftet &r att faststalla vetenskapliga klimatmal for att minska
vaxthusgasutslappen i koncernens verksamhet och i vardeked-
jan.

Eftersom Stockmannkoncernen bedriver affarsverksamhet i 19
l&nder, resulterar varutransporterna till butiker och importfrak-
terna i stora utslapp. For att minska dessa utslapp samarbetar vi
aktivt med vara transportpartner genom att fasta uppmarksam-
het vid en effektiv och miljévanlig logistik.

Ar 2021 minskade Stockmannkoncernens jamférbara GHG-
utslapp med 27 % (14) och uppgick till 24 700 tCO2e (33 700). De
storsta utslappen, ca 68 %, kom fran kopt energi, i synnerhet el.
Andelen certifierad férnybar energi som koptes i Stockmannkon-
cernen ar 2021var 55 % (34 580 MWh, varav Stockmanns andel
&r11% och Lindex 89 %).

Stockmann har identifierat cirkuldr ekonomi som ett centralt
tema i framjandet av en hallbar affarsverksamhet och stravar
darfor efter att agera enligt principerna for cirkular ekonomi.
Stockmanns mal &r att minska de egna varumarkenas miljo-
konsekvenser och 6ka anvandningen av mer hallbara material i
dem. Lindex mal &r att 80 % av dess klader ska tillverkas av mer
hallbara material genom att anvénda mer hallbara processer
och produktionsanlaggningar. Ar 2021 tillverkades 78 % (68) av
Lindex kollektioner av mer hallbara material, och ca 99 % (99)
av den bomull som Lindex anvande var hallbart producerad
bomull, sdsom ekologisk bomull och Better Cotton-bomull. Ar
2021var 60 % (60) av Stockmanns egna markesplagg tillverkade
av ansvarsfulla material medan 90 % (91) av Stockmanns egna
trikaplagg var tillverkade av mer hallbar bomull. Bégge indikato-
rerna overtraffade malet. Stockmanns mal var att 50 % av egna
mérkesplagg skulle vara tillverkade av ansvarsfulla material
medan 80 % av Stockmanns egna trikaplagg skulle vara tillver-
kade av mer hallbar bomull fram till 2021. Det aktiva samarbetet
och dialogen med varuleverantorerna fortsatter for att kunderna
ska fa tillgang till transparent information om produkternas
ursprung och hallbara material bade néar det galler vara egna och
vara samarbetspartners varumarken.

Hallbarhetsrisker och hantering avdem

Stockmannkoncernens storsta risker relaterade till hallbarhets-
ledningen anknyter till sortimentets inkdpskedjor. Huvudparten
av Stockmannvaruhusens utbud utgors av kdnda internationella
och inhemska markesprodukter. Stockmann kréver aven att
varuleverantdrerna av dessa produkter férbinder sig till bolagets
uppférandekod eller uppvisar forbindelse med liknande koder.
Dessutom har Stockmannvaruhusen ett omfattande sortiment
av egna varumarken. Storsta delen av Lindex sortiment bestar
av egna varumarken. Storsta delen av de egna produkterna
tillverkas i hogrisklander enligt amfori BSCl:s klassificering. For
Stockmanns del &r andelen 94 % (93) och fér Lindex del 98 %
(96). I hanteringen av inképskedjorna fér de egna varumarkena
ar koncernen exponerad for olika risker relaterade till bland
annat leveranskedjornas sparbarhet och transparens, tillgodo-
seendet av manskliga rattigheter och arbetslivsrattigheter samt
produktionens och ravarornas miljokonsekvenser.

Stockmann hanterar riskerna genom ansvarsfulla inképsrutiner,
etablerade operativa principer och riskhanteringsmetoder, och
riskerna féljs upp i anslutning till riskhanteringen av affarsverk-
samheten i enlighet med hallbarhetsstrategin och principerna
for god forvaltningssed. Alla varuleverantérer for koncernens



egna varumarken forutsatts forbinda sig till Stockmanns
uppférandekod for varuleverantérer som baserar sig pa amfori
BSCl:s elva principer for grundlaggande rattigheter i arbetslivet
eller pad motsvarande ataganden. Koncernens inképskontor har
lokal personal pa sex huvudsakliga produktionsstéllen, och de
6vervakar produktionens kvalitet och iakttagandet av de etiska
principerna. Dessutom utférs hallbarhetsrevisioner av tredje
parter hos producenter i hogriskléander.

Andra identifierade hallbarhetsrisker relaterade till koncernens
affarsverksamhet anknyter till bland annat personalens kompe-
tens och valbefinnande, produktsékerhet och miljomedveten-
het. Att inte reagera pa risker inom dessa omraden kan paverka
utvecklingen av koncernens affarsverksamhet, varumarke och
fortroende. Oppen dialog och samarbete med koncernens
intressenter samt transparent hallbarhetskommunikation utgor
en central del av Stockmanns riskhantering.

STOCKMANNS BEDOMNING AV AKTIVITETER
SOM OMFATTAS AV EU-TAXONOMI

Malet for Europeiska unionens klassificeringssystem for hallbar
finansiering ar att koppla ihop finansiering med klimatmal for att
na malen enligt klimatavtalet i Paris. Syftet &r ocksa att gora det
lattare for investerare, foretag och naringslivsaktorer samt EU:s
medlemsstater att investera i hallbara objekt. Klassificerings-
systemet definierar hurdana investeringsobjekt som frémjar en
koldioxidneutral och ekologiskt hallbar ekonomi och &r en viktig
del av EU:s kommande klimatpolitiska atgérder. De branscher
som omfattas av kriterierna star for ca 94% av koldioxidutslap-
pen inom EU. Taxonomiférordningen géller fér narvarande for
borsforetag som sysselsatter Gver 500 personer, finansmark-
nadsaktorer, férsakringsbolag och EU:s medlemsstater. Efter-
som Stockmann &r borsnoterat och har Gver 500 anstéllda ska
foretaget bedéma sin EU-taxonomivardighet. | EU:s taxonomi-
klassificering har det inte faststallts egna kriterier for Stockmanns
affarsverksamhet inom detaljhandeln, utan tills vidare géller
kriterierna for 13 sektorer, bland annat energiproduktion, trafik
och skogsbruk. Utvecklingen av EU-taxonomin kommer att féljas
upp for att utvidga forstaelsen av EU-taxonomins eventuella
konsekvenser for Stockmannkoncernens affarsverksamhet.

Stockmanns afférsverksamhet inom detaljhandeln

Vid tidpunkten for upprattandet av rapporten omfattades
Stockmanns affarsverksamhet inom detaljhandeln inte av EU-
taxonomins klassificeringssystem, och darfér &r den andel av
omsattningen, kapitalutgifterna och rérelsekostnaderna som
omfattas av klassificeringssystemet 0%. Stockmann har dock be-
domt affarsverksamhetens konsekvenser och forberett sig pa att
forandra verksamheten sa att den uppfyller kommande mal och
kriterier. Detaljhandeln har stor betydelse bland annat inom olika
omraden relaterade till cirkular ekonomi. Stockmann har aktivt
framjat atgarder for cirkular ekonomi genom att optimera an-
vandningen av férpackningsmaterial, anvdnda hogklassiga och
hallbara material i produkter, i allt hogre grad utnyttja atervin-
ningsbart och atervunnet material, effektiviserat atervinningen
av avfall, infort tjidnster som stoder hallbarhet och stravat efter att
framja hallbara konsumtionsvanor. Stockmann har ocksa mal-
medvetet 6kat aktiviteternas energieffektivitet och pa koncern-
niva rapporterat om sina vaxthusgasutslapp i tio ar. Stockmann
har séledes ocksa identifierat verksamhetens klimatkonsekven-
ser i hela vérdekedjan och vidtagit atgarder samt férbundit sig till
de vetenskapligt faststéllda SBT-klimatmalen.

Stockmanns fastighetsinnehav

| EU-taxonomin definieras kriterierna for hallbar fastighets-
verksambhet. | punkt 7.7 i taxonomiférordningen faststélls att
forvarv och dgande av byggnader ar en sektor som omfattas av
taxonomins klassificeringssystem. Vid tidpunkten for upprat-
tandet av rapporten dgde Stockmann fastigheter, som enligt
saneringsprogrammet borde séljas fram till 31.3.2022. Till denna
del omfattas Stockmanns fastighetsverksamhet av taxonomins
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klassificeringssystem i sin helhet.

I denna rapport har Stockmann bedémt taxonomivardigheten
for detaljhandeln och fastighetsverksamheten pa foljande satt:

KPI Totalt

(milj. euro) Valbar % Icke-valbar %
Omséttning 899,0 1,3% 98,7 %
Capex 64,8 0,5% 99,5 %
OpEXx 374,0 0,4% 99,6 %

KONTINUITET, RISKER OCH FINANSIELL
SITUATION

De likvida medlen den 31 december 2020 uppgick till samman-
lagt152,5 miljoner euro. Pa grund av normala sésongsvaria-
tioner minskade siffran under forsta kvartalet 2021 men 6kade
fran andra till fjarde kvartalet till 213,8 miljoner euro per den 31
december 2021. Bagge divisionerna har vidtagit och kommer att
vidta atgarder for att forbattra kassaflodet och nettororelsekapi-
talet. Saneringsforfarandet orsakade osékerhet bland leveran-
torer, men affarsrelationerna normaliseras gradvis. Atgarder

for att anpassa kostnadsstrukturen och inképen pa grund av
coronaviruspandemin har vidtagits sedan andra kvartalet 2020.
Under saneringen omférhandlade Stockmann Oyj Abp samtliga
hyreskontrakt fér varuhusen och kontoren. Darigenom minskade
hyreskostnaderna och butikernas storlek. Dessa atgérder backar
upp kassaflodet fran ar 2021 framéver.

Helsingfors tingsratt godkénde saneringsprogrammet den 9
februari 2021. Saneringsprogrammet bygger pa fortsattandet

av Stockmanns varuhusaffarsverksamhet, forsaljningen och
tillbakahyrningen av Stockmanns varuhusfastigheter i Helsing-
fors, Tallinn och Riga samt fortsattandet av Lindex affarsverk-
samhet som en fast del av Stockmannkoncernen. Intékterna av
forsaljningen och tillbakahyrningen av fastigheterna kommer
framst att anvandas till att terbetala saneringsskulden med
sakerhet senast den 31 december 2022. Dessa fastigheter maste
ursprungligen séljas fére utgdngen av den 31 december 2021
med risk for att saneringsprogrammet annars forfaller, savida
Svervakaren av en motiverad orsak inte skjuter upp forfallodagen
for férsaljningen till den 31 december 2022. Overvakaren accep-
terade senare en tidsplan enligt vilken fastigheterna ska séljas
under forsta kvartalet 2022 for att uppna ett optimalt resultat for
foretaget och borgenarerna. Forséljningen av varuhusfastigheten
i Helsingfors centrum framskrider planenligt. Stockmann under-
tecknade avtal om att sélja varuhusfastigheterna i Tallinn och
Riga den 29 december 2021, och langfristiga tillbakahyrningsav-
tal ingicks med den nya &garen. Intékterna fran forséljningen av
fastigheten i Tallinn anvéndes i enlighet med saneringsprogram-
met i sin helhet till &terbetalning av saneringsskulder i december
2021. Den aterstaende saneringsskulden med sékerheter ar 381,5
miljoner euro. Forséljnings- och tillbakahyrningstransaktionen av
fastigheten i Riga slutférdes, och férséljningsintakterna pa 38,7
miljoner euro anvandes till att aterbetala saneringsskulder med
sakerheter i januari 2022

| anslutning till saneringsprogrammet slogs bolagets A- och
B-aktieserier ihop den 12 april 2021 s att en (1) A-aktie byttes ut
mot 1,1 B-aktier. Syftet med sammanslagningen &r att forbéttra
aktiernas likviditet och bolagets mojligheter att fa finansiering pa
marknaden.

Atgérder har vidtagits for att géra saneringsprogrammet mer
flexibelt genom att konvertera vissa skulder utan sakerheter till
aktier i bolaget eller skdra ned dem. Hélften av hybridlanet skars
ned under férsta kvartalet 2021, och den andra halften konverte-
rades nastan i sin helhet till eget kapital i juli 2021. Sammanlagt
20 % av den &vriga saneringsskulden konverterades dessutom
nastan i sin helhet till eget kapital och skars ner delvis i juli.

n
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En borgenaér for vilken sakerhet inte har stallts har rétt att byta
den betalning som beskrivs i terbetalningsschemat till en obli-
gation med sakerhet som emitteras av bolaget och vars kapital
aterbetalas pa en géng efter fem ar. Konverteringarna slutférdes
i juli, och obligationens storlek &r 66,1 miljoner euro (Bérsmed-
delande 5.7.2021).

Stockmann Oyj Abp har pantsatt aktierna i Stockmann Sverige
AB (SSAB) och dess fordringar pa SSAB som sékerhet fér obliga-
tionen. Den awvikande maturitetsprofilen for obligationen med
sakerhet ger bolaget flexibilitet under de forsta aren av sane-
ringsprogrammet. Programmet ger Stockmann en mojlighet att
gora en tillaggsemission av den ovan ndmnda obligationen pa
upp till 50 miljoner euro. Tilldggsemissionen kan anvandas till att
tacka kortfristiga likviditetsbehov.

Den aterstaende saneringsskulden utan sakerheter &r 21,8 mil-
joner euro. Ett aterbetalningsschema enligt lagen om féretags-
sanering har planerats for den aterstdende skulden som saknar
sakerheter. Aterbetalningen borjar i april 2022.

Lindex inférde valutasakringslimiter i september och kommer
gradvis att ka sékringsnivan mot det normala. Koncernens
mojligheter att fa ny finansiering ar begrénsade pa grund av f6-
retagssaneringsprogrammet. Detta kan paverka likviditeten och
den finansiella positionen. Om kraven inte uppfylls, om forsélj-
ningen och tillbakahyrningen av fastigheter och aterbetalningen
av saneringsskulden enligt foretagssaneringsprogrammet for
Stockmann Oyj Abp misslyckas kan det leda till att saneringspro-
grammet avslutas eller att bolaget forsatts i konkurs.

De férldngda konsekvenserna av covid-19-pandemin kommer
att paverka Stockmanns likviditet och finansiella position samt
vardet pa tillgdngarna. Risker relaterade till produktionen och
leveranserna kan uppsta fran ovanliga situationer sdsom en
eskalerande covid-19-pandemi eller utbrott av en ny epidemi
som leder till restriktioner, brist pa transportkapacitet, strejker,
politisk osdkerhet eller tvister, vilka kan stoppa eller férorsaka
forseningar i produktionen eller varuleveranserna, vilket i sin tur
kan inverka negativt pa verksamheten. Ledningen och styrelsen
bedémer regelbundet de operativa och strategiska riskerna rela-
terade till den radande situationen.

Skatteforvaltningen i Sverige har intagit en negativ installning till
beskattningen av Stockmanns dotterbolag Stockmann Sverige
AB:s rétt att dra av rantekostnaderna under aren 2013-2019 fér
ett |an som lyftes for forvarvet av AB Lindex. Skatteforvaltningen i
Sverige har i sitt svar ansett att Stockmann inte har ratt att appel-
lera till EU-domstolen for att erhalla de avslagna ranteavdragen
och att inte heller EU-domstolens beslut av den 20 januari 2021
har nagon betydelse betraffande Stockmanns rétt att dra av
dessa ranteutgifter. Behandlingen av drendet fortséatter i domsto-
len for &ndringssékande (Bérsmeddelande 14 maj 2021).
LahiTapiola Keskustakiinteistot Ky, hyresvarden for Stockmanns
varuhus i Hagalund, har inlett skiljeférfarande mot Stockmann.
Bolaget kraver ersattning av Stockmann pa hogst 43,4 miljoner
euro i enlighet med 27 § 1 punkten i lagen om foretagssane-

ring. Utredaren av Stockmanns saneringsprogram har bestridit
yrkandet av LahiTapiola Keskustakiinteistot Ky till den del som
det 6verskrider 3,5 miljoner euro. | anslutning till samma arende
har LahiTapiola Keskustakiinteistot Ky till Helsingfors tingsrétt
|l&mnat in ett krav mot Stockmann, Stockmann AS och utredaren
och/eller évervakaren om att lamna ansdkan vilande. LéhiTa-
piola Keskustakiinteistot Ky har ocksa dverklagat Helsingfors
tingsratts beslut om att faststalla saneringsprogrammet den 9
februari 2021till hovratten till den del som tingsratten behand-
lade ett yrkande av Stockmann AS i stallet for att forkasta det
och uppmanade LahiTapiola Keskustakiinteistot Ky att [dmna in
sitt yrkande for bedémning i en separat process. Dessutom har
Nordika Il SHQ Oy, hyresvarden fér Stockmanns kontorslokaler
vid Smedjevégen, ldmnat in ett yrkande till Helsingfors tingsrétt,
enligt vilket bolaget yrkar pa ersattning pa upp till 14,5 miljoner
av Stockmann enligt 27 § 1 punkten i lagen om féretagssanering.

Yrkandet har bestridits av dvervakaren av saneringsprogrammet

till den del som det Gverstiger 1,2 miljoner euro. | samma yrkande
har Nordika Il SHQ Oy angett utredaren och Stockmann AS som
svarande.

Mutual Insurance Fund Fennia, hyresvarden fér Stockmanns
varuhus i Tammerfors, har inlett skiljeférfarande mot Stock-
mann. Bolaget kréver ersattning av Stockmann pa hogst 11,9
miljoner euro i enlighet med 27 § 1 punkten i lagen om féretags-
sanering. Utredaren av Stockmanns saneringsprogram har
bestridit yrkandet till den del som det &verskrider 2,8 miljoner
euro. Dessutom har Mutual Insurance Fund Fennia ldmnat tva
yrkanden till Helsingfors tingsratt med Stockmann och utreda-
ren samt dvervakaren som svarande i det forsta yrkandet och
Stockmann AS i det andra. | yrkandena till Helsingfors tingsrétt
kraver Mutual Insurance Fund Fennia att ratten ska faststalla
att skadestandet till Fennia &r hogst 12 miljoner euro. Vidare har
den andra hyresvarden for varuhuset i Tammerfors, Tampereen
Seudun Osuuspankki, inlett skiljeférfarande mot Stockmann.
Bolaget kréver ersattning av Stockmann pa hégst 20,3 miljoner
euro i enlighet med 27 § 1 punkten i lagen om féretagssanering.
Overvakaren av saneringsprogrammet har bestridit yrkandet av
Tampereen Seudun Osuuspankki under saneringsférfarandet
(da det maximala beloppet av ersattningsyrkandet var 17,7 miljo-
ner euro) till den del som det 6verstiger 2,0 miljoner euro.

Utover de ovan namnda yrkandena har den fére detta underhy-
resgasten pa varuhuset i Tammerfors, Pirkanmaan Osuuskaup-
pa, inlett skiljeférfarande och kréver ersattning pa upp till

5,4 miljoner av Stockmann i enlighet med bland annat 27 §1
punkten i lagen om féretagssanering. Overvakaren av sanerings-
forfarandet har bestridit yrkandet till storsta delen. Pirkanmaan
Osuuskauppa har ocksa éverklagat Helsingfors tingsratts beslut
om att faststélla saneringsprogrammet den 9 februari 2021 till
den del som skadestandet till Pirkanmaan Osuuskauppa &r sa-
neringsskuld i stallet for skuld som uppstatt efter att ansckan om
saneringsforfarande tradde i kraft med stéd av 32 § i lagen om
foretagssanering. Helsingfors hovrétt forkastade i sitt beslut den
4 november 2021 Pirkanmaan Osuuskauppas verklagan. Dess-
utom har ECR Finland Investment | Oy, dvs. dgaren av Bokhuset,
Sverklagat Helsingfors tingsréatts beslut om att faststalla sane-
ringsprogrammet den 9 februari 2021. ECR Finland Investment

| Oy har yrkat pa att hovratten ska bekrafta att dess yrkande ba-
serar sig pa en obligation enligt 15 § i lagen om féretagssanering
och att yrkandet bor betraktas som skuld som uppstatt efter att
ansokan om féretagssanering tradde i kraft. Om réatten daremot
anser att yrkandet av ECR Finland Investment | Oy ska betraktas
som saneringsskuld enligt 3 § i lagen om féretagssanering yrkar
ECR Finland Investment | Oy pa att atminstone ha ratt till betal-
ning fér sin fordran trots betalningsférbud enligt 17 § i lagen om
foretagssanering. Helsingfors hovrétt forkastade i sitt beslut den
4 november 2021 ECR Finland Investment | Oy:s 6verklagan.

Nar det géller andra fordringar som bestridits och som namns i
saneringsprogrammet fortsatter forlikningsférhandlingarna, och
en del avdem har redan avgjorts i samférstand. De tvister som
namns i saneringsprogrammet och som géller HOK-Elanto Liike-
toiminta Oy och hyresvarden fér varuhuset i Jumbo har avgjorts.

RISKFAKTORER

Stockmann utsétts for risker som hanfor sig till affarsmiljon,
risker férknippade med bolagets egen verksamhet och finan-
siella risker. Den allménna ekonomiska situationen och coro-
naviruspandemin paverkar konsumenternas kopbeteende och
kopkraft pa koncernens samtliga marknadsomraden. Kundernas
kopbeteende influeras &ven av digitalisering, 6kat distansarbete
och féréndrade inképstrender samt ett 6kande inflationstryck.
Snabba och ovéntade fluktuationer pa marknaderna samt den
geopolitiska situationen kan paverka finansmarknaden, logisti-
ken och beteendet hos konsumenterna. Oséakerheter relaterade
till forandringar i konsumenternas kdpbeteende anses vara de
huvudsakliga riskerna som kan paverka Stockmann &ven framo-



ver. Osakerheten i den operativa miljon kan fortsatta att paverka
Stockmanns hyresgéster och leda till minskade hyresintakter.

Normala sasongsfluktuationer under aret inverkar pa Stock-
manns affarsverksamhet. Omséttningen under arets forsta
kvartal &r typiskt pa en lag nivda medan omséttningen under
arets sista kvartal &r pa en hogre niva. Mode star for ca 80 % av
koncernens omséttning. Karakteristiskt for modebranschen ar
produkternas korta livslangd och trendberoende, sdsongsbeto-
nad férsaljning och kénslighet for avvikande vaderférhallanden.
Dessa faktorer kan ha en inverkan pa koncernens omséttning
och bruttomarginal.

Inom detaljhandelssektorn inkluderar produkternas vérdekedja
ofta manga faser fran ramaterial till kunderna och involverar
risker relaterade till uppfyllelse av ménskliga rattigheter, goda ar-
betsforhallanden, miljé- och 6vriga krav faststéllda i Stockmanns
uppférandekod samt 6vriga principer. En ansvarsfull styrning av
leveranskedjan samt ett hallbart utnyttjande av naturresurser ar
viktiga for koncernens varumaérken for att uppréatthalla kunder-
nas fortroende fér Stockmann.

Risker relaterade till produktionen och leveranserna kan uppsta
fran ovanliga situationer sdsom en eskalerande covid-19-pan-
demi eller utbrott av en ny epidemi som leder till restriktioner,
strejker, politisk osékerhet eller konflikter, vilka kan stoppa eller
fororsaka forseningar i produktionen eller varuleveranserna,
vilket i sin tur kan inverka negativt pa verksamheten. Koncernens
verksamhet baseras pa flexibel logistik och effektiva varu- och
informationsfldden. Férseningar och storningar i varu- och infor-
mationsfloden saval som osékerhet relaterad till logistikpartners
kan ha en negativ effekt pa verksamheten. Alla atgarder vidtas
for att hantera de operativa riskerna genom att utveckla lampliga
reservsystem och alternativa verksamhetsséatt, samt genom att
minimera stérningar i informationssystemen.

Koncernens omsattning, resultat och balansrakning paverkas av
férandringar i valutakurserna mellan koncernens rapporterings-
valuta, dvs. euron, och den svenska kronan, den norska kronan,
den amerikanska dollarn och vissa andra valutor. Valutakursfluk-
tuationer kan paverka koncernens affarsverksamhet. For narva-
rande skyddar sig koncernen endast delvis mot valutakursrisker
pa grund av foretagssaneringen. Ranteférandringar kan ocksa
paverka goodwill.

Koncernens mdjligheter att f& ny finansiering ar begrénsade pa
grund av féretagssaneringsprogrammet. Detta kan paverka likvi-
diteten och den finansiella positionen. Om kraven inte uppfylls,
om forsaljningen och tillbakahyrningen av fastigheter och ater-
betalningen av saneringsskulden enligt féretagssaneringspro-
grammet for Stockmann Oyj Abp misslyckas kan det leda till att
saneringsprogrammet avslutas eller att bolaget forsatts i konkurs

HANDELSER EFTER REDOVISNINGSPERIODEN

Forséaljningen av varuhusfastigheten i Riga kommer att redovisas
for forsta kvartalet 2022 pa grund av att forsaljningen av fastig-
hetsaktierna kunde slutforas forst i januari 2022.

Den 27 januari 2022 meddelade bolaget att det tagit emot och
bekréftat tre teckningsanmalningar fran berattigade borgena-
rer, vars tidigare villkorade eller omtvistade fordringar under
saneringsprogrammets betalningsprogram har klargjorts och
faststallts till sitt slutliga belopp. Det totala kapitalbeloppet av
tillaggsobligationerna som giltigt tecknats av de berattigade
borgené&rerna uppgar till 94 333 euro. De beréattigade borge-
narernas fordringar konverteras till tillaggsobligationer genom
kvittning. Tillaggsobligationerna avvecklas i Euroclear Finland
Oy:s avvecklingssystem och kommer att registreras pa vérdean-
delskontona som upprétthalls av Euroclear Finland Oy s& snabbt
som praktiskt mojligt. Enligt saneringsprogrammet har de berat-
tigade borgenéarerna dven ratt att konvertera 20 procent av sina
fordringar som har klargjorts och faststallts till sitt belopp senast

STOCKMANNS BOKSLUTSKOMMUNIKE 2021

den Tdecember 2021till aktier i bolaget. Stockmann offentliggor
resultatet av aktieemissionen med ett separat meddelande.
Bolaget har fortfarande saneringsskulder enligt saneringspro-
grammet som ar omtvistade, villkorade eller anknutna till ett
maximibelopp, dar beloppet som omfattas av betalningspro-
grammet faststalls vid ett senare tillfalle och dar borgenarerna

till sddana saneringsskulder kommer att ha ratt att konvertera
sina fordringar till aktier samt obligationer da deras respektive
fordringar har faststéllts.

Stockmann ldmnade in en ansokan géllande notering av tillaggs-
obligationerna pa Nasdaq Helsinki Oy:s officiella lista tillsam-
mans med obligationerna av samma slag med handelssymbolen
”STCJ001026”. Handel med tilldggsobligationerna férvantas
inledas den, eller omkring den, 1februari 2022. (Bdrsmeddelande
27.1.2022)

Den 27 januari 2022 fattade bolagets styrelse ett beslut, i enlig-
het med saneringsprogrammet och pa basis av bemyndigandet
givet av den ordinarie bolagstdmman, om att emittera 28 139
nya aktier i bolaget ("konversionsaktierna), med avvikelse fran
aktiedgarnas foretradesrétt till aktier, till borgenarer vars tidigare
villkorade eller omtvistade saneringsskulder enligt saneringspro-
grammet har bekraftats till sina slutliga belopp senast den 1 de-
cember 2021 ("aktieemissionen”), och har godként teckningarna
som gjorts i aktieemissionen. Teckningspriset i aktieemissionen
var 0,9106 euro per aktie, vilket har betalats genom att kvitta
saneringsskulder i enlighet med saneringsprogrammet. Till f6ljd
av aktieemissionen kommer det totala antalet aktier i bolaget
6ka med 28 139 aktier till totalt 154 465 083 aktier.

Efter aktieemissionen kommer bolaget fortfarande att ha
saneringsskulder i enlighet med saneringsprogrammet som &r
villkorade, anknutna till ett maximibelopp eller omtvistade, dar
beloppet som omfattas av betalningsprogrammet faststalls vid
ett senare tillfalle och dar borgenérerna till sddana sanerings-
skulder kommer att ha ratt att konvertera sina saneringsskulds-
fordringar da deras respektive fordringar faststallts. (Bérsmed-
delande 27.1.2022)

Den 28 januari 2022 registrerades de totalt 28 139 konversions-
aktierna som tecknats i aktieemissionen i handelsregistret som
upprétthalls av Patent- och registerstyrelsen. Efter att Konver-
sionsaktierna registrerats uppgar det totala antalet emitterade
aktier i bolaget till 154 465 083.

Konversionsaktierna kommer att medféra samma rattigheter
som Gvriga aktier i bolaget, inklusive rétt till dividend samt andra
aktiedgarrattigheter, frdn och med att de har registrerats pa
tecknarnas vardeandelskonton. Registreringen pa tecknarnas
vardeandelskonton forvantas verkstallas uppskattningsvis den 1
februari 2022. Handel med Konversionsaktierna forvéantas inle-
das uppskattningsvis den 1februari 2022 med handelssymbolen
"STOCKA”. (Bérsmeddelande 28.1.2022)

Hogsta domstolen har beviljat Pirkanmaan Osuuskauppa
besvarstillstand till den del av besvéaret som galler skadestands-
kravet som uppstatt av att avslutandet av underhyresgastavtalet

i saneringsprogrammet beaktas som saneringsskuld eller som
skuld som uppstatt under saneringsférfarandet. LahiTapiola Kes-
kustakiinteistot Oy och ECR Finland Investment | Oy beviljades
inte besvarstillstand.
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RESULTATPROGNOS FOR 2022

Stockmann forvantar sig att koncernens omséattning kommer att
Oka och att det justerade rorelseresultatet blir klart positivt forut-
satt att inga storre restriktioner relaterade till covid-19 inférs.

MARKNADSUTSIKTER FOR 2022

Vi férvantar oss att osékerheten i den globala ekonomin kommer
att fortsatta under 2022 och att covid-19-pandemin kommer att
paverka varldsekonomin tills den &r under béttre kontroll. Detalj-
handelsmarknaden férvantas fortfarande vara utmanande pa
grund av férandringar i kundernas kdpbeteende och fortroende
samt dven inflationstrycket.

Stockmanndivisionen fortséatter att genomfdra saneringspro-
grammet och Lindex fortsatter att undersoka nya tillvaxtmoilig-
heter.

CORPORATE GOVERNANCE STATEMENT

Stockmann publicerar en separat utredning om forvaltnings- och
styrningssystemet (Corporate Governance Statement) for ar 2021
i enlighet med rekommendationen i Finsk kod for bolagsstyr-
ning. Utredningen kommer att publiceras under vecka 9.

Helsingfors, den 24 februari 2022

STOCKMANN Oyj Abp
Styrelsen



BOKSLUTSSAMMANDRAG

Bokslutskommunikén har uppréttats i enlighet med IAS 34. Siffrorna &r oreviderade.

KONCERNENS RESULTATRAKNING
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Milj. euro 1.1.-31.12.2021 1.1.-31.12.2020
OMSATTNING 899,0 790,7
Ovriga rérelseintékter 31,9 9,7
Anvéndning av material och fornédenheter -372,0 -347,0
Kostnader for [6ner och anstallningsformaner -194,6 -181,9
Avskrivningar och nedskrivningar -102,9 -379,2
Ovriga rorelsekostnader -179,4 -161,9
Kostnader sammanlagt -848,9 -1069,9
RORELSEVINST/-FORLUST 82,1 -269,6
Finansiella intakter 2,7 20,7
Finansiella kostnader -19,6 -454
Finansiella intékter och kostnader sammanlagt -16,9 -24.6
VINST/FORLUST FORE SKATTER 65,2 -294,2
Inkomstskatter -17,3 2,4
RAKENSKAPSPERIODENS VINST/FORLUST 47,9 -291,8
Rékenskapsperiodens vinst/forlust hanférligt till:

Moderbolagets agare 47,9 -291,8
Resultat per aktie, euro:

Fran drets resultat (fére och efter utpadning)*) 0,42 -3,89

*) Resultatet per aktie for jamférelseperioderna har justerats for att aterspegla det aktuella antalet aktier.

KONCERNENS TOTALRESULTATRAKNING

Milj. euro 1.1.-31.12.2021 1.1.-31.12.2020
RAKENSKAPSPERIODENS VINST/FORLUST 47,9 -291,8
Ovriga poster i totalresultatrakningen:

Poster som senare kan omklassificeras i resultatrdkningen

Omrakningsdifferenser av utlandska enheter, fore skatter -6,0 37,8
Omrékningsdifferenser av utlandska enheter, minskad med skatt -6,0 37,8
Sakring av kassaflode, fore skatter 1,1 14
Sé&kring av kassafléde, minskad med skatt 1,1 1,4
Periodens 6vriga totalresultat, netto -4,9 39,2
PERIODENS TOTALRESULTAT SAMMANLAGT 43,0 -252,6
Periodens totalresultat sammanlagt hénforligt till:

Moderbolagets &gare 43,0 -252,6

Siffrorna for ar 2020 har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omraknats i enlighet med IFRS-kommitténs
(IFRIC) agendabeslut. Dessutom har kostnaderna fér omtvistade hyresvardskrav i anslutning till avslutade hyresavtal ar 2020 redovisats som rérelse-

kostnader i stéllet for finansiella poster.
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KONCERNENS BALANSRAKNING

Milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
TILLGANGAR

LANGFRISTIGA TILLGANGAR

Immateriella tillgdngar

Goodwill 271,5 277,5
Varuméarket 88,7 90,6
Immateriella rattigheter 27,6 27,6
Ovriga immateriella tillgdngar 1,1 14
Forskott och pagaende nyanlaggningar 2,1 1,6
Immateriella tillgdngar sammanlagt 391,1 398,7
Materiella anldggningstillgangar

Maskiner och inventarier 40,6 Lu,5
Andrings- och ombyggnadskostnader fér hyrda lokaliteter 4,8 4,2
Tillgdngar med nyttjanderétt 296,6 351,4
Forskott och pagaende nyanlaggningar 1,2 11,6
Materiella anlaggningstillgdngar sammanlagt 343,2 411,8
Forvaltningsfastigheter 0,5 0,5
Langfristiga fordringar 3,8 1,7
Langfristiga leasingfordringar 5
Ovriga placeringar 0,2 0,2
Latenta skattefordringar 23,8 27,8
LANGFRISTIGA TILLGANGAR SAMMANLAGT 762,6 844,6
KORTFRISTIGA TILLGANGAR

Omsittningstillgangar 154,8 135,3
Kortfristiga fordringar

Réantebarande fordringar 0,0 0,0
Leasingfordringar 0,5
Inkomstskattefordringar 0,1 0,3
Réntefria fordringar 45,7 45,0
Kortfristiga fordringar sammanlagt 45,8 45,8
Likvida medel 213,7 152,3
KORTFRISTIGA TILLGANGAR SAMMANLAGT uiu,3 333,4
TILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALINING 239,5 247,3
TILLGANGAR SAMMANLAGT 1416,5 14253
Milj. euro 1.1.-31.12.2021 1.1.-31.12.2020
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL

Aktiekapital 77,6 1u4,1
Overkursfond 186,1
Fonden fér investerat fritt eget kapital 72,0 250,4
Ovriga fonder 1,2 43,8
Omrékningsdifferenser 14,4 20,3
Balanserade vinstmedel 102,9 -540,4
Hybridlan 105,8
_Eget kapital hanforligt till moderbolagets dgare 268,2 206,2
EGET KAPITAL SAMMANLAGT 268,2 206,2
LANGFRISTIGA SKULDER

Latenta skatteskulder 40,6 35,9
Langfristiga réntebarande finansieringsskulder 66,0

Langfristiga leasingskulder 264,3 290,7
Langfristiga rantefria skulder och avsattningar 37,8 0,2
LANGFRISTIGA SKULDER SAMMANLAGT 408,6 326,9
KORTFRISTIGA SKULDER

Kortfristiga rantebarande finansieringsskulder 381,5 488,2
Kortfristiga leasingskulder 72,9 80,5
Kortfristiga réantefria skulder

Leverantorskulder och 6vriga kortfristiga skulder 223,1 249,6
Inkomstskatteskulder u6,4 39,6
Kortfristiga avsattningar 0,0 17,0
Kortfristiga réntefria skulder sammanlagt 269,6 306,2
KORTFRISTIGA SKULDER SAMMANLAGT 724,0 874,9
SKULDER HANFORIGA TILL TILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALINING 15,7 17,4
SKULDER SAMMANLAGT 1148,3 12191
EGET KAPITAL OCH SKULDER SAMMANLAGT 1416,5 14253

Siffrorna for ar 2020 har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omréknats i enlighet med IFRS-kommitténs

(IFRIC) agendabeslut (IAS 38).
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS

Milj. euro 1.1.-31.12.2021 1.1.-31.12.2020
KASSAFLODE FRAN RORELSEN

Rakenskapsperiodens vinst/forlust 47,9 -291,8
Justeringar:

Avskrivningar och nedskrivningar 102,3 379,2
Forsaljningsvinster (-) och -forluster (+) fran forséljning av bestaende aktiva -21,6 0,0
Rantekostnader och 6vriga finansiella kostnader 19,6 45,4
Ranteintakter -2,7 -20,7
Inkomstskatter 17,3 -2,4
Ovriga justeringar 0,6 15,9
Foréndringar av rérelsekapital:

Okning (-) / minskning (+) av omséttningstillgdngar -21,5 13,9
Okning (-) / minskning (+) av kortfristiga férséljningsfordringar och évriga fordringar -10,1 7,3
Okning (+) / minskning (-) av leverantérsskulder och &vriga kortfristiga skulder u8,u 25,3
Betalda réntor -28,7 -30,3
Erhallna rantor fran rérelsen 1,0 0,8
Betalda skatter fran rérelsen -2,0 4,1
Nettokassafléde fran rorelsen 150,4 146,6

KASSAFLODE FRAN INVESTERINGAR

Overlatelseintakter fran materiella och immateriella tillgdngar 48,3
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -17,0 -17,8
Deponeringssakerhet 25
Kursvinster hanférlig till sakring av nettoinvestering och internt [an*) 7,1
Erhallna dividender fran investeringar 0,0 1,6
Nettokassafléde fran investeringar 28,9 -9,2

KASSAFLODE FRAN FINANSIERING

Omvandlingskostnader for lan -0,4

Upptagning av kortfristiga lan 53,3
Aterbetalning av kortfristiga lan -48,5 -u5,u
Upptagning av langfristiga 1an 75,4
Aterbetalning av langfristiga lan -6,4
Aterbetalning av leasingskulder -66,3 -80,2
Rénta for hybridlan -8,2
Nettokassaflode fran finansiering -115,2 -115
NETTOFORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 64,1 125,9
Likvida medel vid periodens ingang 152,3 24,9
Checkkonto med kreditlimit =23
Likvida medel vid periodens ingang 152,3 22,7
Nettof6randring av likvida medel 64,1 125,9
Inverkan av kursdifferenser -2,7 3,7
Likvida medel vid periodens utgang 213,7 152,3
Likvida medel vid periodens utgang 213,7 152,3

*) Realiserade kursvinster hanforlig till sékring av nettoinvestering i utléndsverksamhet och internt lan.

Siffrorna for ar 2020 har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omréaknats fran kassaflode fran investeringar
till kassaflode fran rérelsen.
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KALKYL OVER FORANDRINGAR | KONCERNENS EGET KAPITAL
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EGET KAPITAL1.1.2020 1| 186,1| -1,3| 250,4| 43,8 -17,5| -241,8| 363,8| 105,8| u69,6
Inverkan av férandring i redovisninsprincip -2,6 -2,6 -2,6
EGET KAPITAL1.1.2020, omriknat un1| 1861 -1,3| 250,4| u43,8| -17,5| -2uuu4| 361,2| 1058| u467,1
Rakenskapsperiodens vinst/forlust -291,8| -291,8 -291,8
Omréakningsdifferenser av utlandska enheter 37,8 37,8 37,8
Séakring av kassafléde, minskad med skatt 1,3 1,3 1,3
Periodens totalresultat sammanlagt, netto 13 37,8| -291,8| -252,6 -252,6
Erlagd rénta fér hybridlan -8,2 -8,2 -8,2
Ovriga forandringar i eget kapital sammanlagt -8,2 -8,2 -8,2
EGET KAPITAL 31.12.2020 144,1 186,1 250,4| 43,8 20,3| -544,4| 100,4| 105,8 206,2
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EGET KAPITAL1.1.2021 1u4,1|  186,1 250,4| 43,8 20,3 -5uuu| 100,4| 105,8|  206,2
Réakenskapsperiodens vinst/forlust L7,9 47,9 47,9
Omrakningsdifferenser av utlandska enheter -5,9 -0,1 -6,0 -6,0
Séakring av kassafléde 1,1 1,1 1,1
Periodens totalresultat sammanlagt, netto 1,1 -5,9 47,8 430 43,0
Nyemission
Minskning av aktiekapitalet for att tacka forluster -66,5 66,5
Anvéndning av fonden for att tacka forluster -186,1 -250,4| -u3,7 480,2
Emission av aktier till borgenarer till saneringsskulder 72,0 72,0 -53,1 18,9
utan sakerhet
Nedskarning av hybridlaneskulder 52,7 52,7| -52,7
Ovriga férandringar
6vriga foérandringar i efet kapital sammanlagt -66,5| -186,1 -178,4| -43,7 599,5( 124,8| -105,8 18,9
EGET KAPITAL 31.12.2021 77,6 1,1] 720 01| 1su] 1029 2682 268,2

Ackumulerade vinstmedel &r 2020 har omréknats for molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del i enlighet med IFRS-kom-
mitténs (IFRIC) agendabeslut (IAS 38).



NOTER TILL BOKSLUTET,
SAMMANDRAG

PRINCIPER FOR UPPRATTANDE

Redovisning av utgifter fér anpassning och konfigurering av mjukvarai
molntjénster

The International Financial Reporting Standards Interpretations Com-
mittee (IFRIC) har publicerat tva faststallda agendabeslut som paverkar
mjukvara i molntjanster. Koncernens redovisningsprincip har tidigare
varit, att alla utgifter relaterade till molntjanster har redovisats i balans-
rakningen som immateriella tillgangar. Enligt agendabesluten har de
ifrigavarande immateriella tillgdngarna omréaknats som forskottsbetal-
ningar i balansrakningen och/eller som kostnad i totalresultatrakningen.
Omrakningen har inverkat pa bade rakenskaps- och jamforelseéarets tal.

Molntjénster &r servicearrangemang, som ger kunden atkomst till moln-
tjdnstleverantrens mjukvara under avtalsperioden. Utgifter for mjukva-
rans implementering inklusive konfigurering och anpassning redovisas
som rorelsekostnader vid mottagning av tjdnsten. Nar leverantéren

av molntjanst erbjuder bade konfigurerings- och anpassningstjanster,
maste det bedémas, om varenda tjanst ar distinkt fran molntjansten.
Konfigurerings- och anpassningskostnader som &r distinkta i férhallande
med molntjénsten redovisas som kostnad vid mottagning av tjansten.
Om konfigurerings- och anpassningskostnaderna inte &r distinkta fran
molntjansten, redovisas kostnaderna som forskottsbetalning, som kos-
tandsfors under avtalsperioden av molntjansten.

Riktade vederlagsfria emission, sammanslagningen av aktieslagen och
en minskning av aktiekapitalet

I enlighet med beslutet som fattades av ordinarie bolagsstdmman med
anledning av sammanslagningen av Stockmann Oyj Abp:s aktieslag A
och B emitterades sammanlagt 3 053 086 nya aktier i en riktad veder-
lagsfria emission till garna av A-aktierna. Nya aktier registrerades i han-
delsregistret den 9 april 2021. Efter registreringen av de nya aktierna och
sammanslagningen av aktieslagen har Bolaget sammanlagt 75101769
aktier. Det totala rostetalet som Bolagets aktier medfér efter registrering-
en ar 75101769 roster. Nyckeltal resultat per aktie har justerats retroaktivt
for alla perioder som presenteras for att motsvara antalet aktier efter den
riktade vederlagsfria emissionen av 75 101769 aktier.

UtSver emissionen av aktierna och sammanslagningen av aktieslagen
registrerade handelsregistret den 9 april 2021 enligt den ordinarie bolags-
stdmmans beslut en minskning av aktiekapitalet med 66 540 827,74 euro
for att tacka uppkomna férluster. Efter minskningen av aktiekapitalet

ar bolagets aktiekapital 77 556 538,26 euro. Bolaget ansokte dartill om
kallelse pa borgenarer for att ytterligare minska aktiekapitalet med 67
556 538,26 euro for att dverfora dessa medel till fonden fér inbetalt

fritt eget kapital. Den sistndmnda minskningen av aktiekapitalet for att
6verféra medel till fonden for inbetalt fritt eget kapital var villkorat av

ett borgenéarsskyddsforfarande i enlighet med aktiebolagslagen. Den
minskningen registrerades inte, eftersom nagra av bolagets borgenarer
motsatte sig den.

Foretagssaneringsprogram

Enligt sitt beslut av den 9 februari 2021 godkénde Helsingfors tingsratt
saneringsprogrammet fér Stockmann Oyj Abp, och saneringsforfarandet
har upphért. Saneringsprogrammet bygger pa fortsattandet av Stock-
manns varuhusaffarsverksamhet, férsaljningen och tillbakahyrningen
av Stockmanns varuhusfastigheter i Helsingfors, Tallinn och Riga samt
fortsattandet av Lindex affarsverksamhet som en fast del av Stockmann-
koncernen. Dessa fastigheter maste ursprungligen séljas fore utgangen
av den 31 december 2021 med risk for att saneringsprogrammet annars
forfaller, savida Gvervakaren av en motiverad orsak inte skjuter upp
forfallodagen for férsaljningen till den 31 december 2022. Overvakaren
accepterade senare en tidsplan enligt vilken fastigheterna ska séljas un-
der forsta kvartalet 2022 for att uppna ett optimalt resultat for foretaget
och borgenérerna.

Stockmann undertecknade avtal om att sélja varuhusfastigheterna i
Tallinn och Riga den 29 december 2021, och langfristiga tillbakahyr-
ningsavtal ingicks med den nya &garen. | enlighet med avtalsvillkoren
redovisades forsaljningen och tillbakahyrningen av varuhusfastigheten

i Tallinn under rékenskapsaret. Intakterna fran forséljningen anvandes i
sin helhet till aterbetalning av saneringsskulder med sakerhet i enlighet
med saneringsprogrammet i december 2021. Férséljningen och tillbaka-
hyrningen har redovisats i koncernarsredovisningen som en minskning
av tillgdngar som innehas for forsaljning och genom att faststalla en
leasingskuld, en tillgang med nyttjanderatt som Stockmann behaller
och en vinst pa éverford ratt som inkomst. Tillgangar som innehas for
forsaljning minskade med 7,6 miljoner euro, leasingskuld ckade med
22,2 miljoner euro och tillgangarna med nyttjanderatt 6kade med 3,5 mil-
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joner euro. Vinsten pa 6verford ratt minskad med forséaljningskostnader
redovisades som Gvriga rérelseinkomster och uppgick till 21,7 miljoner
euro. Motsvarande transaktion som galler férséljningen och tillbakahyr-
ningen av varuhusfastigheten i Riga kommer redovisades in januari 2022.
Forsaljningen och tillbakahyrningen av varuhusfastigheten i Helsingfors
centrum framskrider planenligt.

Stockmann Oyj Abp:s styrelse bes|6t den 18 maj 2021, pa basen av den
ordinéra bolagsstéammans bemyndigande, att emittera hogst 100 000
000 nya aktier till avsedda borgenarer av saneringsskulder utan sakerhet
och hybridlansborgenérer. Dessutom Stockmann Oyj Abp erbjod till
borgenarer utan sakerhet majlighet att konvertera genom kvittning sina
respektive fordringar under saneringsprogrammets betalningsprogram
till seniora sakerstallda obligationer.

Totalt 79 335 175 konversionsaktier tecknades i aktieemissionen. Aktierna
registrerades i handelsregistret dem 6 juli 2021 och det totala antalet
aktier i Stockmann okade till 154 436 944. Teckningspriset var 0,9106
euro per aktie, och ca 72,2 miljoner euro av Stockmanns sanerings-

skuld utan sakerhet och hybridlan konverterades till aktier i Stockmann.
Resten av den del av den bekréftade saneringsskulden utan sékerhet och
hybridlaneskulden som skulle ha varit berattigad till aktiekonvertering

i aktieemissionen skars ned i enlighet med saneringsprogrammet. De
Svriga rorelseintakterna omfattar en nedskarning av saneringsskulden
med 2,6 miljoner euro.

Den 18 maj 2021 offentliggjorde Stockmann Oyj Abp ett erbjudande
avseende seniora sakerstallda obligationer till borgenarer utan sakerhet
under saneringen. Borgenarerna utan sékerhet var i enlighet med sane-
ringsprogrammet beréttigade till att genom kvittning konvertera euro for
euro av sina fordringar enligt saneringsprogrammets betalningsprogram,
som upprattats for skulder utan sakerhet, till seniora sakerstallda obliga-
tioner. Det totala kapitalbeloppet av obligationerna som giltigt tecknats
av borgenérer utan sakerhet uppgick till 66,1 miljoner euro. Darav emitte-
rade Stockmann obligationer till ett totalt kapitalbelopp om 66,1 miljoner
euro. Emissionsdatumet for obligationerna var den 5 juli 2021.

Efter aktie- och obligationskonversionerna uppgéar den aterstaende be-
kraftade saneringsskulden utan sakerheter enligt saneringsprogrammets
betalningsprogram till ca 21,8 miljoner euro. Enligt saneringsprogrammet
har Stockmann ocksa saneringsskulder som &r omtvistade, villkorade
eller villkorade och anknutna till ett maximibelopp, dar beloppet som
omfattas av betalningsprogrammet faststalls vid ett senare tillfélle och
dar borgenarerna till sddana saneringsskulder kommer att ha ratt att
konvertera sina fordringar till aktier och obligationer da deras respektive
fordringar faststallts.

| anslutning till inledandet av saneringen stangde de banker som
fungerat som derivatmotpart Stockmann Oyj Abp:s alla derivatkontrakt
6.4.2020. Koncernen skyddade inte sina valutakursrisker till augusti 2021.
Lindex inférde valutasakringslimiter i september och kommer gradvis att
6ka sakringsnivan mot det normala.

Verksamhetens kontinuitet

Stockmannkoncernens arsredovisning har upprattats utgaende fran
antagandet om verksamhetens kontinuitet. Koncernens férméaga att fort-
satta verksamheten beror pa affarsverksamhetens [6nsamhet och pa att
det godkanda och genomférbara saneringsprogrammet fér Stockmann
Oyj Abp verkstalls. Affarsverksamhetens |6nsamhet inom koncernen
beror pa framtida marknadsférhallanden och koncernens férmaga att
framgangsrikt genomfora sina affarsplanen.

Helsingfors tingsratt har enligt sitt beslut i februari 2021 faststallt sane-
ringsprogrammet fér Stockmann Oyj Abp, Saneringsprogrammets varak-
tighet ar atta ar och det bygger pa fortsattandet av Stockmanns varuhus-
affarsverksamhet, forsaljningen och tillbakahyrningen av Stockmanns
varuhusfastigheter i Helsingfors, Tallinn och Riga samt fortsattandet av
Lindex afférsverksamhet som en fast del av Stockmannkoncernen.

| anslutning till saneringsprogrammet slogs bolagets A- och B-aktieserier
ihop den 12 april 2021 53 att en (1) A-aktie byttes ut mot 1,1 B-aktier. Syftet
med sammanslagningen ar att forbattra aktiernas likviditet och bolagets
mojligheter att fa finansiering p4 marknaden. Dessutom emitterade
Stockmann nya aktier till avsedda borgenérer av saneringsskulder och
hybridlansborgenarer i syfte att bekréfta bolagets eget kapital.

Aven bolagets skuldfinansiering har omstrukturerats in enlighet med
saneringsprogrammet. Stockmann emitterade en 5-arig bullet-obligation
till vissa borgenarer och foér den aterstaende andelen av saneringsskul-
den upprattats ett betalningsprogram pa sju ar. Den sékrade sanerings-
skulden har delvis aterbetalats ar 2021 och 2022 med intakterna fran
forséljningen och tillbakahyrningen av fastigheterna i Tallinn och Riga.
Den aterstaende sakrade saneringsskulden ska aterbetalas senast i slu-
tet av aret 2022 med intakterna fran forsaljningen och tillbakahyrningen
av varuhusfastigheten i Helsingfors.
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Stockmannkoncernens likvida medel 6kade till 213,7 miljoner euro per
den 31 december 2021. Atgérderna av saneringsprogrammet framskrider
planenligt. Stockmann bedémer, att saneringsprogrammets krav uppfylls
planenligt. Ledningen har emellertid bedémt, att det finns en risk for
osakerhet vid forsaljning av fastigheten i Helsingfors. Ifall forséljningen
av fastigheten och aterbetalningen av resten av de sakrade sanerings-
skulderna inte forverkligas senast i slutet av ar 2022, finns det en betydlig
oséakerhet i kontinuiteten i Stockmanns affarsverksamhet. Ledningens
beddmning ar att kontinuiteten i Stockmanns affarsverksamhet forverkli-
gas i och med forséljningen av fastigheten i Helsingfors.

Koncernens mojligheter att fa ny finansiering ar begransade pa grund

av féretagssaneringsprogrammet. Programmet mojliggér emellertid till
Stockmann att ta ny skuldfinansiering upp till 50 miljoner euro genom de
i &r 2021 emitterade s&krade obligationerna.

Stockmann har for tillfallet inga pagaende rattsliga tvister eller ersatt-
ningskrav som inte rapporterats i arsredovisningen, det finns inte heller
nagra tecken pa vasentliga hot som skulle utgéra ett hot mot foretagets
kontinuitet eller kassafléden.

Stockmanns styrelse har omsorgsfullt bedémt bolagets 6vergri-pande
lage i foretagssaneringen och med tanke pa 6kad osakerhet pa grund av
coronaviruspandemin. Analysen stéder likviditetens och finansieringens
tillrédcklighet och saledes upprattandet av halvarsrapporten enligt princi-
pen for verksamhetens kontinuitet.

Principer fér uppréittande som forutsétter ledningens bedémning och
centrala osdkerhetsfaktorer relaterade till bedomningarna

Covid-19-pandemin, som brét ut i Europa efter den forsta veckan i mars
2020, orsakar fortfarande betydande férandringar i Stockmannkoncer-
nens operativa miljé och kundvolymer. Osakerheten i varldsekonomin
fortsatter och detaljhandelsmarknaden férvantas fortfarande vara utma-
nande antréffande konsumentbeteende och fértroende samt inflations-
trycken. Eftersom epidemins slutliga varaktighet och inverkan inte kan
forutsagas, kan dess inverkan pa forverkligat resultat, finansiella stallning
och kassafloden inte heller férutsagas.

Eftersom arsredovisningen har uppréttats enligt IFRS-standar-derna, har
ledningen varit tvungen att ta med bedémningar av och antaganden om
framtiden. Vid tidpunkten for halvarsrap-porten anknyter antagandena

i synnerhet till grunderna for verksamhetens kontinuitet, varderingen av
egendomsposter, utnyttjandet av hyresavtalens optioner samt eventual-
forpliktelser och redovisade avséttningar.

Den 31 december 2021 redovisades i Stockmanns balansrakning latenta
skattefordringar pa 17,6 miljoner euro fran skattemassiga forluster fran
tidigare rakenskapsperioder. Redovisningen av latenta skattefordringar
innebér betydande bedémningar och antaganden fran ledningen. Dessa
bedémningar och antaganden innebér risker och osakerhetsfaktorer.
Latenta skattefordringar fran forluster fran tidigare rékenskapsar redovi-
sas endast om foretagets ledning uppskattar att tillrackligt skattepliktig
inkomst kan genereras i framtiden for att utnyttja oanvanda forluster.
Som en del av Stockmann Abp:s saneringsprogram som godkéandes av
Helsingfors tingsratt den 9 februari 2021, bolaget har salt och hyrt tillbaka
sina fastigheter i Tallinn och Riga. Férsaljningen och tillbakahyrningen

av varuhusfastigheten i Helsingfors centrum framskrider planenligt.
Intékterna fran forsaljning av fastigheterna anvénds huvudsakligen for
att aterbetala den sakra saneringsskulden senast den 31 december 2022.
Stockmanns ledning uppskattar att intdkterna fran forsaljningen av fast-
igheterna kommer att 6verstiga mangden av ackumulerade skattemas-
siga forluster. Enligt foretagets bedémning genererar saledes forsalj-
ningen av fastigheterna tillrackliga skattepliktiga intakter for att utnyttja
skatteforluster och for att redovisa latenta skattefordringar i enlighet med
det 6vertygande beviskriteriet i IAS 12.35.

Efter inledandet av féretagssaneringen har nagra leverantérer och
hyresvardar framstallt vissa ytterligare krav pa Stockmann Oyj Abp. De
storsta av dessa krav anknyter till uppséagningen av langfristiga hyresavtal
med tvd manaders uppséagningstid i enlighet med foretagssaneringsla-
gen. Stockmann har redovisat en del av krav som avsattning i koncer-
narsredovisningen den 31 december 2021i enlighet med ledningens
beddmning principerna for saneringsprogrammet. Avsattningsbeloppet i
arsredovisningen var 17,5 miljoner. Skadestandskraven som har bestridits
och presenteras som en eventualforpliktelse den 31 december 2021 var
102 miljoner euro.

Bedémningarna och antagandena i arsredovisningen baserar sig pa
ledningens béasta uppfattning vid tidpunkten fér upprattandet av arsredo-
visningen. De centrala osakerhetsfaktorerna samt bedémningarna och
antagandena presenteras i 6vrigt i arsredovisningen 2021.

Lindex goodwillvdrde och nedskrivningstestning av varumarket

Egendomsposternas bokféringsvarden bedéms regelbundet i syfte att
upptacka eventuella tecken pa nedskrivningsbehov.

Goodwillvardet vid tidpunkten for arsredovisningen pa 271,5 miljoner
euro och Lindex-varumarket, 87,7 miljoner euro, har hanforts till Lindex-
segmentet. Vid nedskrivningsprévningen bygger prognoserna om kas-
safléde for Lindex pa prognoserna om de separata marknadsomradena.
Dessa prognoser har godkants av ledningen och omfattar de kom-
mande fem aren med en genomsnittlig arlig tillvaxt pa 4,5 procent och
inverkar ocksa pa terminalperioden. | de langsiktiga prognoserna som
uppdaterats under den gangna rakenskapsperioden har det beaktats

att det allménna konjunkturlaget har forandrats jamfort med aret innan.
Kassaflodena efter den prognosperioden som godkants av ledningen har
extrapolerats genom att anvdnda en jamn tillvaxtfaktor pa 2,5 procent vid
kassaflodesberakningarna for Lindex. Efter den prognosperioden som
godkants av ledningen 60,2 procent har anvants som bruttomarginal.

Ledningen har faststallt delfaktorerna i diskonteringsrantan sa, att den
marknadsspecifika riskfria rantan, marknadsriskpremien, branschspe-
cifika beta, landsriskspremien samt riskpremien relaterad till bolagets
storlek ar forenliga med upplysningar fran externa informationskallor
och kostnaden for frammande kapital aterspeglar den genomsnittliga
kostnaden i branschen.

Diskonteringsrantan har faststéllts utan avdrag for skatter. Diskonte-
ringsréntan for Lindex baserar sig pa marknadsréntan och landsrisken i
Sverige och Finland. Diskonteringsréntan 11,5 procent har tillampats (9,7
% ar 2020) pa Lindex.

Enligt nedskrivningstesten goodwill var vid arsredovisningstidpunkt 220,2
miljoner euro hdgre &n balansvérdet.

Statliga stod

Stod erhallits fran statliga myndigheter eller andra liknande of-fentliga
enheter, som blir fordran for att kompensera de redan uppkomna utgif-
terna, redovisas i resultatrékningen for perioden da féretaget uppfyller de
bifogade villkoren. Under rakenskapsperioden fick Stockmann-koncer-
nen i sina olika verksamhetslander totalt 4,5 miljoner euro i stadliga stod
relate-rade till COVID-19-situationen. Dessa statliga stod rapporteras
bland 6vriga rorelseintakter i resultatrékningen.

Inkomstskatter

Skatteférvaltningen i Sverige har intagit en negativ installning till be-
skattningen av Stockmanns dotterbolag Stockmann Sverige AB:s ratt

att avdra ranteutgifterna under aren 2013-2019 for ett [an som lyftes for
forvarvet av AB Lindex. Skatteforvaltningen har kravt bolaget att betala
ca 35 miljoner euro tillaggsskatter och réntor i anslutning till detta.
Stockmann har sokt &ndring i efterbeskattningsbeslutet i den lokala
besvarsinstansen Kammarratten i Géteborg. Den 20 januari 2021 gav
Europeiska unionens domstol ett beslut, enligt vilket Sveriges ranteav-
dragsbestammelser i vissa avseenden strider mot Europeiska unio-
nens lagstiftning. Skatteférvaltningen i Sverige har i sitt svar ansett att
Stockmann inte har ratt att appellera till EU-domstolen for att erhalla de
avslagna ranteavdragen och att inte heller EU-domstolens beslut av den
20 januari 2021 har nagon betydelse betraffande Stockmanns rétt att dra
av dessa ranteutgifter. Behandlingen av drendet fortsatter i domstolen for
andringssokande i Sverige.

Stockmann Oyj Abp:s filial i Estlands intakter har inkluderats i be-
skattningsbara intékter av huvudrérelsen i Finland. Filialens intékter &r
beskattningsbara intakter i Estland vid vinstférdelning till huvudrorelsen i
Finland. De obeskattade vinstmedlen i Estland inklusive rakenskapsperi-
odens resultat var 86,6 miljoner euro, varav den kalkylerade inkomstskat-
ten for Estland skulle vara 17,3 miljoner euro. Enligt skatteavtalet mellan
Estland och Finland &r inkomstskatten som betalas i Estland &r avdrags-
gill fran inkomstskatten som betalas i Finland under vissa forutsattningar.
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Omsattning, milj. euro QL 2021 Q4 2020| 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Lindex 177,8 139,6 607,4 507,1
Stockmann 99,7 92,4 291,6 283,6
Koncernen sammanlagt 277,5 232,0 899,0 790,7
Redovisad rérelsevinst/-forlust, milj. euro *) Qu 2021 Q4 2020 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Lindex 24,0 14,9 74,6 38,8
Stockmann 27,8 -17,6 11,6 -48,2
Oférdelat -1,3 =55 -i,1 -10,2
Goodwill nedskrivning -250,0 -250,0
Koncernen sammanlagt 50,6 -256,0 82,1 -269,6
Finansiella intakter 0,1 15,8 2,7 20,7
Finansiella kostnader =-u,4 -11,0 -19,6 -u5,4
Vinst/forlust fére skatter, koncernen sammanlagt 46,3 -251,2 65,2 -294,2
Justeringar till rérelsevinst/-forlust, milj. euro Q4 2021 Q.4 2020| 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Lindex -0,3 0,0 -5,7 -0,9
Stockmann 21,5 21,5

Oférdelat -0,3 -2,7 -2,0 -6,4
Goodwill nedskrivning -250,0 -250,0
Koncernen sammanlagt 21,0 -252,7 13,8 -257,3
Justerad rorelsevinst/-forlust, milj. euro *) Q4 2021 Q.4 2020| 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Lindex 24,3 14,9 80,3 39,6
Stockmann 6,3 -17,6 -9,9 -148,2
Oférdelat -1,0 -0,7 -2,1 -3,7
Koncernen sammanlagt 29,6 -3,3 68,3 -12,3
Avskrivningar och nedskrivningar, milj. euro *) Q4 2021 Q.4 2020| 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Lindex 19,8 20,2 77,3 81,4
Stockmann 5,8 11,3 25,5 47,8
Goodwill nedskrivning 250,0 250,0
Koncernen sammanlagt 25,7 281,5 102,9 379,2
Investeringar, milj. euro *) **) Qi 2021 Q4 2020( 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Lindex 35,2 3,3 54,9 27,4
Stockmann 6,0 33,9 9,9 58,3
Koncernen sammanlagt 41,2 37,3 64,8 85,8

**) Inklusive tillgdngar med nyttjanderétt

Tillgangar, milj. euro *)

1.1.-31.12.2021

1.1.-31.12.2020

Lindex 941,0 881,2
Stockmann 460,1 543,7
Oférdelat 15,3 0,4
Koncernen sammanlagt 1 416,5 1425,3

IFRS 16 Leasingskulder, milj. euro

1.1.-31.12.2021

1.1.-31.12.2020

Lindex 251,5 278,3
Stockmann 85,7 92,9
Totalt 337,2 371,2

Siffrorna for ar 2020 har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omraknats i enlighet med IFRS-kommitténs
(IFRIC) agendabeslut. Dessutom har kostnaderna fér omtvistade hyresvardskrav i anslutning till avslutade hyresavtal ar 2020 redovisats som rérelse-

kostnader i stéllet for finansiella poster.
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UPPGIFTER OM MARKNADSOMRADEN

Omsattning, milj. euro Qu 2021 Q4 2020| 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Finland 96,7 89,1 294,9 278,7
Sverige*) och Norge 137,3 109,6 466,0 389,2
Baltikum och andra lander 43,4 33,3 138,0 122,8
Marknadsomraden sammanlagt 277,5 232,0 899,0 790,7
Finland % 34,9 % 38,4 % 32,8 % 35,2 %
Utlandet % 65,1 % 61,6 % 67,2 % 64,8 %
Rérelsevinst/-forlust, milj. euro *k) Qi 2021 Q4 2020| 1.1.-31.12.2021| 1.1.-31.12.2020
Finland 3,5 -21,3 -15,2 -55,2
Sverige*) och Norge 21,8 13,6 68,6 34,4
Baltikum och andra l&nder 25,3 1,8 28,6 1,2
Marknadsomraden sammanlagt 50,6 -6,0 82,1 -19,6
Goodwill nedskrivning -250,0 -250,0
Koncernen sammanlagt 50,6 -256,0 82,1 -269,6

Langfristiga tillgangar, milj. euro **)

1.1.-31.12.2021

1.1.-31.12.2020

Finland 352,9 398,8
Sverige och Norge 578,2 606,0
Baltikum och andra lander 47,0 58,5
Marknadsomraden sammanlagt 978,1 1063,4
Finland % 36,1 % 37,5%
Utlandet % 63,9 % 62,5 %

*) Inkluderar franchiseintakter

**) Siffrorna fér ar 2020 har fér molntjénstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omréknats i enlighet med IFRS-kom-
mitténs (IFRIC) agendabeslut. Dessutom har kostnaderna fér omtvistade hyresvardskrav i anslutning till avslutade hyresavtal ar 2020 redovisats som

rorelsekostnader i stéllet for finansiella poster.
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KONCERNENS NYCKELTAL

31.12.2021 31.12.2020
Soliditet, % *) 18,9 14,5
Nettoskuldsattningsgrad, % *) 212,8 340,7
Kassaflode fran rérelsen per aktie, fran bérjan av perioden, euro 1,32 2,03
Réantebarande nettoskuld, milj. euro 570,8 702,5
Antal aktier vid periodens slut, 1000 st. 154 437 72 049
Emissionsjusterat antal aktier, vagt medeltal, fére och efter utpadning, 1000 st. 114 009 75 102
Aktiestockens marknadsvérde, milj. euro 333,6 86,9
Rérelsevinst/-férlust av omséttningen, % *) 9,1 -34,1
Eget kapital per aktie, euro 1,74 2,86
Avkastning pa eget kapital, glidande 12 man., % *) 20,2 -86,7
Avkastning pa sysselsatt kapital, glidande 12 man., % *) 8,0 -20,1
Personal i medeltal, omraknat till heltidsanstallda 3 886 3973
Investeringar, fr&n bdrjan av rékenskapsperioden, milj. euro *) **) 16,9 18,5

*) Siffrorna fér &r 2020 har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omréknats i enlighet med IFRS-kommitténs (IFRIC)
agendabeslut. Dessutom har kostnaderna for omtvistade hyresvardskrav i anslutning till avslutade hyresavtal &r 2020 redovisats som rérelsekostnader i stallet
for finansiella poster.

**) Exklusive tillgangar med nyttjanderétt

NYCKELTALENS BERAKNINGSPRINCIPER

Nyckeltal enligt IFRS-standarderna

Resultat/aktie = resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare - skattjusterad rénta fran hybridlan
emissionsjusterat antal aktier i genomsnitt

Alternativa nyckeltal

Soliditet, % = eget kapital sammanlagt

- A x100
balansomslutning - erhallna forskott
Nettoskuldsattningsgrad, % = rantebarande fraimmande kapital - likvida medel och rantebarande fordringar <100
eget kapital sammanlagt
Kassaflode fran rorelsen/aktie = nettokassaflode fran rorelsen
antal aktier i genomsnitt
Réantebarande nettoskuld = rantebarande frammande kapital - likvida medel och rantebarande fordringar
Aktiestockens marknadsvarde = antal aktier multiplicerat med borskursen for respektive aktieslag pa bokslutsdagen
Eget kapital/aktie = eget kapital hanforlig till moderbolagets aktiedgare
antal aktier pa bokslutsdagen
Avkastning pa eget kapital, % = rékenskapsperiodens resultat (12 manader) X100
eget kapital sammanlagt (genomsnittligt under 12 manader)
Avkastning pa investerat kapital, % = resultat fore skatter + rante- och 6vriga finansiella kostnader (12 manader) 100
investerat kapital (genomsnittligt under 12 manader)
Investerat kapital = balansomslutning - latent skatteskuld samt 6vriga réntefria skulder
(genomsnittligt under 12 manader)
EURONS VAXELKURSER
Kursen pa bokslutsdagen 31.12.2021 31.12.2020
NOK 9,9888 10,4703
SEK 10,2503 10,0343
Medelkursen fér rakenskapsperioden 31.12.2021 31.12.2020
NOK 10,1635 10,7261

SEK 10,1452 10,4875
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UPPGIFTER PER KVARTAL

Koncernens resultatrakning per kvartal

Milj. euro Q42021 Q32021| Q22021 Q12021 Q420201 Q32020f Q22020 Q12020
Kvarvarande verksamhet

Omsittning 277,5 237,8 228,0 155,7 232,0 207,6 182,7 168,4
Ovriga rérelseintékter 25,7 3,2 1,5 1,5 1,6 2,8 5,3 0,0
Anvéndning av material och férnédenheter -117,5 -96,3 -90,2 -68,0 -97,5 -88,5 -83,9 -77,1
Kostnader for [6ner och anstallningsformaner -53,9 -u6,7 -48,3 -45,6 -49,3 -4u3 -38,5 -49,7
Avskrivningar och nedskrivningar -25,7 -25,7 -26,4 -25,1 -281,5 -31,5 -32,6 -33,6
Ovriga rérelsekostnader -55,5 -39,6 -38,3 -46,0 -61,3 -31,6 -33,3 -35,7
Kosthader totalt -252,7 -208,3 -203,2 -184,8 -489,6 -196,0 -188,3 -196,1
Rérelsevinst/-forlust 50,6 32,7 26,4 -27,6] -256,0 14,5 -0,3 -27,7
Finansiella intakter 0,1 0,1 1,4 1,0 15,8 -0,2 49 0,2
Finansiella kostnader -i,4 4.3 -4,2 -6,7 -11,0 -9,7 -13,1 -11,6
Finansiella intdkter och kostnader sammanlagt -4,2 -4,2 -2,8 -5,7 4,8 -9,9 -8,2 -11,4
Vinst/forlust fére skatter 46,3 28,5 23,6 -33,3 -251,2 L,6 -8,5 -39,1
Inkomstskatter -11,1 -5,6 -4u 3,8 3,9 -1,1 ) 3,9
Rikenskapsperiodens vinst/férlust 35,3 22,9 19,2 -29,4 -247,3 3,4 -12,8 -35,2
Resultat per aktie per kvartal*)

Euro Q42021 Q32021| Q22021 Q12021 Q420201 Q32020f Q22020 Q12020
Fran kvarvarande verksamheter (fére och efter 0,23 0,15 0,26 -0,39 -3,20 0,01 -0,20 -0,50
utpadning)

Frén &rets resultat (fére och efter utpadning) 0,23 0,15 0,26 -0,39 -3,20 0,01 -0,20 -0,50
*) Resultatet per aktie fér jamférelseperioderna har justerats fér att aterspegla det aktuella antalet aktier

Segmentuppgifter per kvartal

Milj. euro Q42021 Q32021 Q22021 Q12021 Q420201 Q32020| Q22020 Q112020
Omséattning

Lindex 177,8 168,9 162,0 98,7 139,6 146,0 122,1 99,4
Stockmann 99,7 68,9 66,0 56,9 92,4 61,6 60,6 68,9
Koncernen sammanlagt 277,5 237,8 228,0 155,7 232,0 207,6 182,7 168,4
Redovisad rérelsevinst/-forlust

Lindex 24,0 31,2 32,3 -13,0 14,9 21,6 17,3 -15,0
Stockmann 27,8 0,0 -14,0 -12,2 -17,6 -8 -15,2 -10,6
Oférdelat -1,3 1,5 -1,9 -2,4 -3,3 -2, -2,4 -2,0
Goodwill nedskrivning -250,0

Koncernen sammanlagt 50,6 32,7 26,4 -27,6 -256,0 14,5 -0,3 =-27,7
Justeringar till rérelsevinst/-forlust

Lindex -0,3 0,0 0,0 5,4 0,0 -0,8

Stockmann 21,5 0,1 -0,1

Oférdelat -0,3 -0,2 -0,5 -1,0 -2,7 -1,4 -1,3 -1,1
Goodwill nedskrivning -250,0

Koncernen sammanlagt 21,0 -0,2 -0,4 -6,5 -252,7 -2,2 -1,3 -1,1
Justerad rérelsevinst/-forlust

Lindex 24,3 31,2 32,3 -7,6 14,9 22,5 17,3 -15,0
Stockmann 6,3 0,0 -14,0 -12,1 -17,6 -u.8 -15,2 -10,6
Oférdelat -1,0 1,7 -1,4 -1,4 -0,7 -1,0 -1,2 -0,9
Koncernen sammanlagt 29,6 32,9 26,8 -21,1 -3,3 16,7 0,9 -26,6
Uppgifter om marknadsomraden

Milj. euro Q42021 Q32021 Q22021| Q12021 Q420201 Q32020| Q22020 Q112020
Omsittning

Finland 96,7 72,9 68,9 56,4 89,1 65,1 60,6 63,9
Sverige*) och Norge 137,3 126,1 123,1 79,5 109,6 108,4 95,7 75,5
Baltikum och andra lander u3.4 38,9 36,0 19,8 33,3 34,2 26,4 28,9
Koncernen sammanlagt 277,5 237,8 228,0 155,7 232,0 207,6 182,7 168,4
Finland % 34,9%|  30,6%| 30,2 % 36,2 % 38,4 % 3L,4% 332%| 38,0%
Utlandet % 65,1 % 69,4 % 69,8 % 63,8 % 61,6 % 68,6 % 66,8 % 62,0 %
Rorelsevinst/-forlust

Finland 3,5 1,1 -6,9 -12,9 -21,3 -5,6 -14,9 -13,4
Sverige*) och Norge 21,8 29,2 30,9 -13,2 13,6 17,8 15,4 -12,3
Baltikum och andra lander 25,3 2,4 2,4 -1,4 1,8 2,2 -0,8 -1,9
Marknadsomraden sammanlagt 50,6 32,7 26,4 -27,6 -6,0 14,5 -0,3 -27,7
Goodwill nedskrivning -250,0

Koncernen sammanlagt 50,6 32,7 26,4 -27,6 -256,0 14,5 -0,3 -27,7

*) Inkluderar franchisinginkomster

De tidigare kvartalen har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omraknats i enlighet med IFRS-kommitténs
agendabeslut. Dessutom har kostnaderna for omtvistade hyresvardskrav i anslutning till avslutade hyresavtal &r 2020 flyttats fran finansiella poster till

ovriga rorelsekostnader.



ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVATKONTRAKT

STOCKMANNS BOKSLUTSKOMMUNIKE 2021 | 25

Koncernens ansvarférbindelser, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Inteckningar i jordomraden och byggnader *) 1501,7 1671,7
Pantsatta aktierna i dotterbolag **) 280,1

Pantsatta lanefordringar ***) 405,8

Panter och borgensférbindelser 0,1 0,2
Elavtalansvar 0,3 0,7
Ansvar for justering av momsavdrag gjorda vid fastighetsinvesteringar 2,5 2,9
Totalt 2190,5 1675,5
*) Bokféringsvarde pa mark och byggnader

**) Bokforingsvéarde pa pantsatta aktierna i dotterbolag

**%) Bokforingsvérde pa dotterbolags pantsatta lanefordringar 4160 miljoner SEK

Hyreskontrakt fér koncernens affarslagenheter, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Inom ett ar u,7 3,2
L&ngre &n ett ar 11,5 6,3
Totalt 16,2 9,5
Avgifter for koncernens leasingavtal, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Inom ett ar 0,2 0,2
L&ngre &n ett ar 0,5 0,4
Totalt 0,7 0,6
Koncernens derivatkontrakt, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Nominellt varde

Valutaderivat 45,9

Elderivat 1,1 1,6
Totalt 47,0 1,6
KONCERNENS TILLGANGAR OCH GOODWILL

Tillgangar, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Anskaffningsutgift vid periodens ingdng 16u47,7 2138,8
Omrékningsdifferens +/- -26,5 49,6
Okningar under perioden 64,8 85,8
Minskningar under perioden -76,2 -228,2
Overféringar till tillgdngar som innehas fér férséljning -1,7 -398,3
Overfdringar mellan posterna under perioden 5,5

Anskaffningsutgift vid periodens utgang 1613,4 16u47,7
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar vid periodens ingang -836,7 -697,3
Omréakningsdifferens +/- 11,5 0,5
Avskrivningar pa minskningar under perioden 53,3 87,6
Ackumulerade avskrivningar pa éverféringar till tillgadngar som innehas for forséljning 1,5 151,8
Overfdringar mellan posterna under perioden -5,4

Rékenskapsperiodens avskrivning och nedskrivning -102,9 -379,2
Ackumulerade avskrivhingar och nedskrivningar vid periodens utgang -878,7 -836,7
Bokféringsvarde vid periodens ingang 811,0 14414
Bokféringsvarde vid periodens utgang 734,8 811,0
| sammanstillningen av koncernens tillgangar ingar féljande féréndring i koncerngoodwill:

Goodwill, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Anskaffningsutgift vid periodens ingang 277,5 506,6
Omrakningsdifferens +/- -6,0 20,9
Nedskrivningar -250,0
Bokféringsvarde vid periodens utgang 271,5 277,5

Siffrorna for ar 2020 har fér molntjanstarrangemangens konfigurations- och anpassningskostnaders del omraknats i enlighet med IFRS-kommitténs

(IFRIC) agendabeslut (IAS 38).

TILLGANGAR MED NYTTJANDERATT

Milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Anskaffningsutgift vid periodens ingang 476,9 570,1
Omrékningsdifferens +/- -8,3 14,3
Okningar under perioden 47,9 67,2
Minskningar under perioden -47,9 -174,8
Anskaffningsutgift vid periodens utgang 468,6 476,9
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar vid periodens ingang -125,5 -84,L
Omrékningsdifferens +/- 2,9 10,5
Avskrivningar pa minskningar under perioden 25,6 34,9
Réakenskapsperiodens avskrivning och nedskrivning -75,0 -86,u4
Ackumulerade avskrivhingar och nedskrivningar vid periodens utgang -172,0 -125,5
Bokféringsvarde vid periodens ingang 351,4 485,7
Bokféringsvarde vid periodens utgang 296,6 351,4
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FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER PER VARDERINGSGRUPP OCH HIERARKISK KLASSIFICERING AV VERKLIGA VARDEN

Finansiella tillgangar, milj. euro Niva| Bokférings- Verkligt Bokforings- Verkligt
vérde vérde varde varde
31.12.2021 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2020
Derivatkontrakt, sékringsredovisning tillimpas 2 1,3 1,3
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrékningen
Derivatkontrakt utan sakringsredovisning
Valutaderivat 2
Elderivat 1 0,4 0,4
Finansiella tillgdngar varderade till upplupet anskaffningsvirde
Langfristiga fordringar 3,8 3,8 1,7 1,7
Langfristiga leasingfordningar 3,9 3,9
Kortfristiga leasingfordningar 0,5 0,5
Kortfristiga fordringar, réntefria*) uy,2 Lu,2 45,5 45,5
Likvida medel*) 213,8 213,8 152,5 152,5
Ovriga placeringar 3 0,2 0,2 0,2 0,2
Finansiella tillgdngar per virderingsgrupp totalt 263,7 263,7 204,4 204,44
Finansiella skulder, milj. euro Niva| Bokfdrings- Verkligt Bokforings- Verkligt
vérde vérde varde varde
31.12.2021 31.12.2021 31.12.2020 31.12.2020
Derivatkontrakt, sékringsredovisning tillimpas 2 -0,1 -0,1 0,0 0,0
Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrékningen
Derivatkontrakt utan sakringsredovisning
Valutaderivat 2
Finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvérde
Langfristiga skulder, rantebarande 2 66,0 55,1
Langfristiga leasingskulder 264,3 264,3 290,7 290,7
Langfristiga skulder, réntefria 20,3 20,3
Kortfristiga skulder, réntebarande 2 381,5 381,5 488,2 468,0
Kortristiga leasingskulder 72,9 72,9 80,5 80,5
Leverantdrsskulder och évriga kortfristiga skulder*) 223.4 223.4 250,0 250,0
Finansiella skulder per vérderingsgrupp totalt 1028,3 1028,3 1109,4 1089,2
Andring i verkligt véirde av vriga placeringar, milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Bokforingsvarde 1.1. 0,2 0,3
Totalt 0,2 0,2

*) Inklusive tillgangar och skulder klassificerade som innehav fér férséljning

Koncernen tillampar féljande rangordning for att faststélla och offentliggtra det verkliga véardet pa finansiella instrument enligt olika varderingstekniker:
Niva 1: Noterade (ojusterade) priser fér identiska tillgdngar och skulder pa aktiva marknader.

Niva 2: Varderingsmetoder, som anvander noterat marknadspris som ingangsdata. Noteringarna ér tillgangliga regelbundet pa borsen, hos méaklare
eller tjansteproducenter inom marknadsprisséttning. Finansiella instrument pa niva 2 &r icke-bérsnoterade (OTC) derivatinstrument som klassificeras till
antingen verkligt vérde och bokférs i resultatrékningen eller som sakringsredovisas.

Niva 3: Sddana vérderingstekniker av vilka krévs betydande ledningens bedémning.

Under rakenskapsperioden férekom inga overféringar mellan nivaerna.

Finansiella tillgdngar pa tredje nivan &r investeringar i aktier av onoterade foretag. Verkligt varde av aktier faststélls enligt metoder, som kréver lednin-
gens bedémning. Vinster och forluster harrérande fran investeringar bokfors i Gvriga rérelseintakter och rorelsekostnader i resultatrakningen, eftersom
beslut att forvarva eller 6verféra investeringar har gjorts pa kommersiella grunder. Den féljande kalkylen forevisar andringar i finansiella tillgangar som
varderas i verkligt varde under rapporteringsperioden.
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KASSAFLODENA, SOM BYGGER PA KONTRAKT OM FINANSIELLA SKULDER DEN 30 JUNI 2021

Milj. euro Bokférings- 1.1.2022- 1.1.2023- 1.1.2024- 1.1.2025- 1.1.2026 - Totalt
varde| 31.12.2022 31.12.2023| 31.12.2024 31.12.2025
Langfristiga saneringsskulder 19,8 -2,0 -2,0 -2,0 -13,9 -19,8
Kortfristiga saneringsskulder 383,5 -384,7 -384,7
Saneringsskulder, totalt 403,3 -384,7 -2,0 -2,0 -2,0 -13,9 -404,5
Langfristig Bond 66,0 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -66,2 66,5
Leverantorskulder och Gvriga skulder 137,9 -137,9 -137,9
Langfristiga leasingskulder 264,3 -66,8 =57, -48,5 -121,4 -293,9
Kortfristiga leasingskulder 72,9 -74,0 -74,0
Leasingskulder, totalt 337,2 -74,0 -66,8 =55 -48,5 -121.4 -368,0
Totalt ouL, L -596,7 -68,8 -59,3 -50,5 -201,5 -976,8

Kassaflodena baserar sig pa saneringsprogrammet, som godkéndes den 9 februari 2021 och de inkluderar finansiella kostnader.
Antagandet i berékningen ar att fastigheterna realiseras och saneringsskulderna med sakerhet betalas forsta kvartalet 2022.

I slutet av juni 2021 var saneringsskulderna 539,9 milj. euro. | juli 2021 konverterades 66,1 milj. euro till ett nytt masskuldebrevslan, som ska aterbetalas
ar 2025 och pa vilket ska betalas 0,1 milj. euro arlig ranta. | juli 2021 konverterades 19,1 milj. euro till aktier och 2,7 milj. euro skars ned. 381,5 milj. euro
vilket &r presenterat som kortfristiga finansieringsskulder, ska betalas under férsta kvartalet 2022 tillammans med rantor. Den sékrade saneringssulden
minskade i januari 2022 med 38,5 milj. euro med intékter fran forsaljningar av Rigas fastigheter. De kvarvarande saneringsskulderna pa 21,8 milj. euro

ska betalas under aren 2022-2028 i enlighet med saneringsprogrammet. Avsattningar for hyresvardarnas skadestandskrav ingar inte i kassaflédena.
Leasingskuldernas bokféringsvérde har diskonterats i enlighet med IFRS 16. Kassaflodena ar presenterade enligt sina nominella varden.

SANERINGSSKULDER

Milj. euro 31.12.2021
Langfristiga réntefria saneringsskulder, utan sikerhet *) 19,8
Kortfristiga réntebarande saneringsskulder, med sakerhet 381,5
Kortfristiga réntefria saneringsskulder, utan sikerhet **) 2,0
Kortfristiga saneringsskulder totalt 403,3
Saneringsskulder relaterade till Iangfristiga avsattningar 17,5
Saneringsskulder relaterade till avséttningar ***) 17,5
Totalt 420,8

Stockmann Oyj Abp:s koncerninterna saneringsskulder uppgar till 63.9 milj. euro.

*) Langfristig saneringsskuld utan sékerhet efter nedskarning och konvertering till aktier samt réntebarande masskuldebrevslan med sikerhet pa fem éar.
Den langfristiga saneringsskulden betalas under aren 2022-2028 i enlighet med saneringsprogrammet.
**) Kortfristig saneringsskuld utan sékerhet efter nedskarning och konvertering till aktier samt réntebarande masskuldebrevslan med sakerhet pa fem

ar. Den kortfristiga saneringsskulden betalas i april 2022.

**%) Inkluderar hyresvardarnas omtvistade skadestandskrav i anslutning till de uppsagda hyresavtalen.

FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER

Milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Dividendintakter fran 6vriga placeringar 0,0 1,6
Ranteintakter fran bankdepositioner, 6vriga placeringar och valutaderivat 1,0 0,0
Ranteintakter fran leasingavtal 0,0 0,7
Ovriga finansiella intakter 1,7 17,8
Valutakursdifferenser 0,0 0,5
Finansiella intékter totalt 2,7 20,7
Réantekostnader for finansiella skulder som vérderas till periodiserad anskaffningsutgift -7,2 -20,3
Réantekostnader for leasingavtal -12,2 -21,2
Ovriga finansiella kostnader -3,8
Valutakursdifferenser -0,2 0,0
Finansiella kostnader totalt -19,6 -45,4
Finansiella intékter och kostnader totalt -16,9 -24.6

2021 inkluderar 1,7 miljoner euro fran férandringar i leasingavtalen samt 0,9 miljoner euro i rénteintakter fran skatteaterbaring.
Kostnaderna for hyresvardarnas krav i anslutning till uppsagda hyresavtal ar 2020 presenteras som affarsverksamhetens 6vriga kostnader, da de

tidigare rapporterades som kostnadsposter.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR SOM INNEHAS FOR FORSALINING

Milj. euro 31.12.2021 31.12.2020
Immateriella tillgdngar och materiella anlaggningstillgangar 239,3 246,6
Ovriga fordringar 0,1 0,5
Likvida medel 0,1 0,2
Latenta skatteskulder 15,3 17,0
Ovriga skulder 0,4 0,4
Nettotillgangar 223,8 230,0
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